الإعلام الجديد والمتجدد. 


د 2 


مقدمة 


ورئت ثورة الآأتصال وتكنولوجيا المغلومات طفرة غير نسبوقة وثغيرات 
اسمة في مجال الأتصال والإغلام أذث إلى ظهور أنماط جذيدة هن سبل 
زر اصل بين البشز جعلت العالم أشبه ما يكون بشاشة إلكثرونية صغيرة يحرك» 
الفرد بأصبعيه ليعرف ويتابع كل ما يدور في أنحاء الدنيا وفي نفس الوقت. 

وبقدر ما أحدثته هاتان الثورتان من تطور مذهل في مجال حرية الرأي ا 
وما أسفرت عنه من تغيير في مفاهيم الإعلاميين ووظائفهم وخصانصهم 5 - 
ما أربكت الباحثين في مجال الإعلام والاتصال الذين لم تسعفهم النظريات 
العلمية التي استقروا عليها منذ سنوات طوال في توصيف لمستحت التي 
طرأت ليس على شكل ومحتوى الرسائل اذه مح م وجرنف 
ممارسة العمل الإعلامي ومواصفات من لا فت واكندكنا + 


نظريات ونماذج اتصالية جديدة تلاءم كل تلك الذكل ١‏ أنه 


ٍِ لي ” 


لد ١‏ 
ف 1 3 


3 
بيد 


وعلى كثرة ما أطلقه الخبراء والباحثون من مصطلحات 1 
في ظل التطورات التكنولوجية الحديثة» فإر 
الأكثر تداولاً واستخداماً. 
وإذا كانت مكونات عملية الاتصال ثابتة ومحدذ 
الإعلام سواءً التقليدي أم الجديدء وإذا كا 
مصطلح "الإعلام الجديد" لا يفي امك 


كذلك غداً. 
وأخذاً بما اتفق عليه علماء | 


لتوصيف تلك ا م نة ال 


فأنني أرى أن مصد 


0777 ري 0 


الذي قدمته لنا ثورتا الاتصال وتكئولوجيا المعلومات فقدم نوعأ جديداً لم نعرفه 

من قبل رغم أنه يستخدم عناصر ومقومات أساسية قابلة للتجدد وإعادة توظيفها 

لإنتاج إعلام يتناسب والتطورات المذهلة الثي أحدثتها شبكة الإنترنت وتطبيقاتها 
المختلفة» هو إعلام قابل للتجديد باستمرار يسثوعب كل مستجدات التكنولوجيا 
الحديتة ولا يقف عند حد. 

ونقدم في هذا الكتاب إطلالة على مفهوم الإعلام الجديد والمتجدد وأشكاله 
جانب جهود بذلها أساتذة وزملاء 


وضوابطه وأنواعه في محاولة متواضعة إلى 


9 


8 [ 


2 


سابقون. ْ 
0 


أمل أن يجد فيه القارئ 


يمكننا القول إن شبك 


0 


وأن هذه الشبكة كانت سببا في النقلة الحضارية التي تعيشها البشزية في العصر 
الحالي. 

وإذا كانت شبكة الإنترئت قد ظهرت لأول مرة في يناير غام 1969 فإن 
الإآرهاصات الأو لى لها ترجع إلى عام 1945 عندما قدم -داولا8 6/36 مور 
فكرته لصناعة آلة لتنظيم المعارف الإنسانية والربط فيما بينهاء وتمكين الباحثين 
من استعادة المعلومات إلكترونياء وأطلق على هذه الآلة اسم ميميكس ماشين - 
1/1310 عاعممع/1 - 

وظلت هذه الفكرة حلما يراود العلماء إلى ان قامت شركة وعد 
المتخصصة في مجال الإتصالات عام 1947 بتط 55 
أصبح أهم الاختراعات التكنولوجية التي اعتمد 
إلى الثورة الرقمية. 


ولقد كانت الإنترنت -منذ بدايتها- عنوانا و : 
القوى العظمىء فعندما أطلق الاتحاد السوفي 
7 وهو قمر سبوتنيك (1)» واتبعته بالقم 
الولايات المتحدة الأمريكية حرجاً كبيرآ 
فاستنفرت كل قوتها للرد علي هذا التفوق || 


وفئ عام 2 سعت القوات الجوية الأهريكية إلى تحقيق السيطرة علي 
ترسانة الصواريخ والقانفاث الثى تملكها في هال تغرضن الولايات المتحدة 
رامريكية لهجوم نووي من قبل الاتحاد السوفيثي؛ فكلفث مؤسسسة راند جا 8 


ممجورومء6- المتخصضية في مجال أنشطة البحوث والتطوير بإنجان تلك 


2 


المهمةه. 

وأقتر حت مؤسسة زائك إنشاء شبكة اتصالات عسكرية للسيظطرة والتحكم 
وإسلوب لا مركزي يحقق استمرار عمل الشبكة حتي حثي لو تنعرضت لهجؤوم نوؤي» 

وكانت فكرة الشبكة 3 تقوم علي أساس تق تفسيم الرسالة إلي حزم هتساوية» ثم 
إرسال نسخ متعددة من هذه الحزم لي ارات مف بديث يكن تجمع ته 
الحزم مره ة أخري في نقطة الاستقبال من أي من المسارات ١‏ محمد 2 هده 
الطريقة بشبكة الحزم -1 ١/0‏ 0ع (اء]]للا5 : 


ف النداية الحقيقية لفكرة شبكة الإنا | 


وفي عام 1968 قامت وكالة مشروعاة 1 

مع شركة -/88- لبناء الشبكة | 5 2 

وفي الثاني من يناير عام 1969 ظهر 

مسمي -51/١ا‏ 6م وكان كله 5 

رئيسية موزعة بين جامعة كالفورئيا ‏ 
مدينة سانتا باربارا ومعهد ستانفوا 

وكانت الشبكة منصلة 5 


وعلي كثرة أوائة 
الإنترنت» إلا أن ف 
الحد الذي قبه | 


« 


وزبعاير جع ذلك إلى أن سيرقن لقو أول فتن استخدم كلمة الإتثرفت فى عرر 
64 عن خلال ورقة عسل قدمها إلي مؤثمر ناقش بروثوكولآاث التخكم فى 
الاتسال» كما أنه طور بروتوكول أسماه +8] /168- يسمح بتوصيل أجهزع 
الكمبيوتر التي تعمل بأنظمة غمل مختلفة وشبكات الكمبيوثر الي تخمل 
نبز و توكو أ'ت مختلفة بعضها ببعض. 


وتوالت التطورات التكنولوجية الهائلة التي أسهمت في تطوير عمل شبكة 
الإنترنت» ,وقتحت الباب لخروج الشبكة من وزارة الدفاع الأمريكية. ففي عام 
1304 تم تقسيم شبكة -آع/8 .م880 إلي شبكتين» إحداهما للتطبيقات العسكرية 


سميت 71667 [1/1- والثانية تستخدمها الجهات المدنية وأطلق عليها .8608م 
017 


أكاديمية البحث العلمي الأمريكية شبكتها ذات السرعة ألا 


4 ميجابيت/ ثانية؛ وزاد عدد الحاسبات المرتبطة )ا 
ولعل عام 31 هو أكثر الأعوام التي شهدت ته 
شبكة الإنترنت؛ وهو ظهور الشبكة العنكبوتية | ١‏ 
والتي ثييبت إلي تيم بارنرزلي -عءا 5)مم,ع3 
تكنولوجيا النص الفائق -1«1 ,ومن للربط بيد 
والرسوم والأصوات علي الشبكة؛ وقد | ظل/ 
ثورة حقيقية في عالم الاتصال الحديث 


ا الس 101]ل"ا 


فا دسا 
زاف أذ الأرتباط بخدمات الإنثرئث مها زاد من غسلاء ثلك الشبكة التي أصبحت 
رئارءة زلافر اد العائيين كما هي متاحة للمؤسساث والشركات الكبرئي» 


وفي عام 1995 أنشئت منظمة جديدة للتنسيق أطاق عليها الشبكة العالعية ٠‏ 
]نا 6611561 طعلالا عل أ/اا 0اءة/الامما أدي إلي تضاعف حجم الشبكة» 
وتضاعف حجم الشبكة العنكبوتية إلي عشرين مرة خلال ثمانية عشر شهرأ فقط. 
وهكذا أصبحت شبكة الإنترنت واحدة من أسرع وسائط الاتصال انتشاراً 
وربما تأثيرأء واحدثت تغييراً حاسمأ في مفهو م النتصال التطد ينص 
الاتصال البشري -في ظل شبكة الإلذركةا مدا 7 سائل عن 
دزم»/١-‏ الذي ينتقل فيه الخبر أو المعلومة م 
جماهير متعددة مختلفة. المستويات والأككار 
الشخصي الجماهيري -01036100انا مم 1 


١ 0 


شخصي لأن كل شخص هو مرسل ومستقبل ' 
الرسالة تصل إلي الجمهور الذي يحدده المرس 
يُحدد ويختار الأفراد الذين يريد أن ينقل له 


مملوكسة لهيئة أو مؤسسسة وتمكسن الغساملين والمتغساملين فسن التواص_ 


بعضهم ببعض من خلدل البريد الإلكثروني: 
ولسيس معني أنهسا مرتبظسة بشبكة الإنترنت وتمستخدم تطبيقاتها أنه 
تكون مفتوحة لأي شخص خارج المؤسسة؛ بل فذ تكون منفصاة تماما 
عن الشبكة العالمية» أو قد تكون مرتبطة بها ولكن من خلال العديد من 
أليسات الحمايسة والتسأمين -/[16]داء56-إذ لا يسسمح بالدخول إليها إلا 
للأشسخاص المسرخص لهم بذلك من خلال كلمة السر أو من خلال 
بطاقات ذكية أي أن الخدمات التي تقدمها الإنترانت تكون مشفرة 
ومقصورة علي العاملين داخل المؤسسة فقط. 
الإكستراتنت - غ4206ع: 5 
وهي عبارة عن تطبيق يربط بين العديد من شبكات الإن: 
تربطها شراكة معينة أو تعمل في مجال تخصادن 
تسويق- إعلام- تعليم) وغيرها بما يؤمن لها لا 
والخبرات والتشاور فيما بينهمما دون المساس /03 
الإنترانت المشتركة فيها. 5 


وثمة العديد من المجالات التي يمكن لشبكة الإكسترا 


« تسهيل عمليات الشراء من | ش 
ه خدمات التوظيف. 


2 


. شبكات توزيسع السلغ والبفسائغ غببر الغالم سن خلال ردظ 
المسوز عين المخليسين بسالمزود الرئيدسي اشسريع عسليسات 
الطلب والشحن وتسوية الحساباث, 

.9 أغمال البورصة العالمية, 


خصائص الإنترنست: 


تعد الإنترتت من أهم وأبرز إختراعات الإنسان في العصر الحديث إذ غيرت 
من مفاهيم الأتصال وطورت إمكانياته. وقد يعتقد البعض أن الإنترنت حفي حد 
ذاتها- وسيلة إعلامية تشبة وسائل الإعلام التقليدية وتتفوق عليهاء إلا أن الحقيقة 
ليست كذلك» فشبكة الإنترنت هي وسيط اتصالي تنطلق من خلاله العديد من 
الوسائل الإعلامية سواء التقليدية أم الجديا : 


0 


الوظائف. 


3 
9 


00 


وتتميز الإنترنت -كوسيط اته 


فرة تكنولوجية غير مسبوقة. . 5 


00 


جاءت الإنثر نت نتاجاً لشورات كوئسة شلآث هسي شورة المغلومسات. شورة 


الاتصالات- ثورة الحاسبات, 
ولقد صُممث الإنثرئث بحيث تكون غير قابلة للتعطل أو التوقف وذلك 
لخلوها من مكان رئيسي أو نقطة محورية يتعين غلسي كل الخطوط 
المسرور بهاء بل إن بها العديد من الخطوط التي يمكن أن تمسر همسن 
خلالها المعلورمات»؛ فإذا تعطل خط يتم استخدام خط بديلء و5 

الإنترتت - من الناحية التقنية- علو لاد عقا رتست ل بسلمن خدمادي 
نون توقغ أو أعطال مما |٠000‏ ميلة جبارة ف ظ 
تنافسها قوة أخري. 


2-سهولة الاستخدام: 5 
خصائصهاء فقد أحدثت التطورا” 
الشبكة تيسيراً كبيراً مكن المسلدا !ا 
بذل الكثير من الجهد. ظ 


يمكن القول إن شبكة الإ 
والعوائق؛ ولعل 

وفلسفة "الع 
الزمان وا 


990 


م -التفسا 

وذُهذ وزه الخاصية واحذهٌ من أهم خضصائص الإنثرنث» إذ غيرت الشبكة هن 
ريهوم المتلقي السلبي في عملية الاتصال: هيك أصبخ الستخدم لها قائراً علي 
يوزيل سبك بيئة الاتصال ومحتواها؛ زأصيع المستخدم ندأ فؤيا لثقائم بالاتضسال 
بتفاعل معه ويحاوره ويُعئل في زسائلة:ويبادلة الرسائل بنفن القوة والكفاءة 
ددرة علي التائير» كما أتاحت الإنترنت أمام المستخدمين فرص التفاعل فيه 
بينهم من خلال العديد من الأنماط الاتصالية كالتخاطب الفوري ج311 017- 
والبريد الإلكتروني ومجموعات الحوار وغيرها من الانماط. 


5-اللامركزية: 
حا 
في ظل الإنترنت لم تعد ممارسة ١‏ 
للإنترنت لا يحتاع إلي تصريح أو إذن ١‏ 
لنفسه حساباً أو مو قعاً أو صفحة عل 
تُشرف عليه وتحاسبه» وعلي قدر 
جميع الأفراد التعبير عن أرائهم بحر 
إذ أصبحت تلك الشبكة | لاقة م 
الأوراق وتداخل الأدوار» فقد 
وعواطفهم بنفين الفر؛ 
وفي ظل هذه الحالة 


صراع غير 
كرتونية لا / 


من التأث 


6-الإتتقائية- رع إن زا 56|6: 


لقد أتاحت الإآنثرئت فرصا واسغة أمام المستخدمين لاختيار الهواد الإعلامية 
التي يرينون التعرض لها وفي الأوقاث الثي يرغبون فيها دون تدخل من أحد. 
كما قدمت الإئترئت مضامين متنوعة ثلاحق الأفراد ليل نهار وثقوم بتعديلي 
والإضافة إليها مما يزيد من فرص الإختيار من مضمون شاسع ومتجدد وغير 
محدود. 


7-اللاجماهيرية- 3551126100 مر 0. 


رغم أن شبكة الإنترنت وسيط اتصالي جماهيريء فإن التطور 
الهائل في مجال ثو لت الانمارا 0 فر رض حقائق جددٍ 
جعلت الناس يتواصلون في عالم إفتراضي خ ا 

وزاد من قدر ته علي النفاذ والتأثير» وتحول | 
3 1/13559- الذي تنتقل فيه المعلومة . 


م0 #اع5 1/355 -(ش 


4 


دستيل رجنير يان رآ 
شخصيء. فالمرسل هنا يُحدد و 


0 


8-تعدد الوسساد 


يشير مسسطاح الوسائط المتعددة إلي فنات متفوعة من وسائل الإخلام وتطبيقاتها 


متخدم فى تمثيل الملوهات وذلك من خلال قدرة الإتقرنت على عرض مسختلف 
أشكال المحتوي أو النص أو الصور والصصوت والفيديو فى وثيقة واحدة. 


كن تقُسيم الوسائط المتعددة إلى ثلائة اشكال:. 
ه المادةٌ الخصبة عاةامع8)6/] أو )برم+ 


المادةٌ البصرية- |3]6/8/) اونةرا 
المادة الصوتية- |3أم3]6/) لننهة 


قئدة الئص | اهعم6مء,م 1 


يعني النص الفائق إمكانية التنقل 
النتصوص والوثائق والمواقع علي 
داخل الموقع وخارجه؛ وتربط الذ 
داخل الموقع كوصلات داخلية» أ 
للمستخدم الوصول إلي 014 ا 
كام أامعم ا - 


100 


تفل المعلومات عبر شبكة الإنترنت هن قاد شهطات وايش هن خلال التدوو 
الخطى» ؛ ووسان يتبال ولتم الشدلات وإساس اللمها والشزروج هلها إلي شيورن. 


أخري. 
ويتم :ذلك من خالكل مجموعة من البرامج والبزوتوكولات التي تنظم عمل: 
الاتصال بين أجهزة 5 الكمبيوتر المختلفة في أنظمة التشغيل. 


3 رَة نيب 07 


يحتفق الاتصال عبر الإنترتت سمة مرونة التنزامن حيث تجمع الإنترنت سكو سيط 
اعلامي- بين صقتي التزامنية واللاتزامنية طبقاً شر وفتيرات المستخدمين وطريقة 


تعاملهم معها. 


الإنترنت... و 


06 


إقد أحدثت شبكة الإنترنث إنقلابأ حقيقيا مدويأ في حياة البشر؛ فمن خلال 
يورتي الاتصالات والمغلوهات ثغيز نمظ الحياة وأضيخ النظام الغالمي يعتهد 
علي إمتلاك المعلومات والتوظيف الأمثل لها؛ وبرزث ضفاغة المغلوهات 
رإعتبار ها أحد أهم أساليب بسط السيطرة والنفوذ في مختلف الأنشطة الإقتصسادية 
و العسكرية والثقافية و غير ها. 


ويعتمد النظام الدولي للمغلومات- في الأساس- علي العقل البشري الذي 
بتعامل مع الإلكتروئيات الدقيقة والتفنيات الحديثة في هجال هندسة الاتصالات 
والذكاء الإصطناعي لانتاج المعلومات وحفظها وتطويعها لخدمة مضصالح 
الإنسان ثم القدرة علي إسترجاع تلك المعلومات وتبادلها مع الأخرين بسرعات 
متناهية. 


ولقد اختلفت الرؤي حول مدي ما أحدثته تكنولو 
المعلومات من إخلال بحق جميع الآفراا اد-عا 
إلي المعلومات بقدر عادل ومتساوء ففي ل 
وفرت سيلا متنامياً ومتدفقاً من المكذا ” 
الناس» بحيث يمكن لأي فرد الوك ١‏ آ 
البعض الأخر أن تكلفة الوصول إلي ال 
أمر لا يقدر عليه كل الأفاد ومن ثم 
حكرأ علي الأفراد والمجتمعات القادر ظ 


0 
1 


عدم التوازن والخلل في الوصول !! 


وأيأ كانت الأختثلفات حول مذي ما أحدثثه تكنولوجيا.الاتصال والمعلومان 
عبر الإنترئت من طفرة واسعة في سجال الإغلام؛ فإن الحقيقة التي يجمع غليي 
الكل هي أن الإنئرئت خلقث "غالمأ إلكثرونيا" جديدأ" له سمائة وخصائص,, 
وله إيجابياته وسلبياته أيضا, 


دما 


22 


رمات العالم الإلكثر وني الجديد 

مع ثور ة الاتصال وتكن و لوجيا المغلوهات شنهد اللغالم العذية دن التمطلبيقات في 
مخثلف مجالات الحياة» والثي اتسمث جميغها بسهات التكنولوجيا الإلكترونية» 
وأصبع الناس يتحنثون غن الثجارة الإلكثر ونية هعمخ 66 - والتسويق 
الالكتروني ‏ -8 ١1/43/1641‏ )-والحكومة الإلكترونية مخ معمدهة6- + 
والتعليم عن بعد -م623)010] 015]366-و العمل عن بعد -488ةزةثانا -7616 
٠‏ واسبحت تلك المسطلمات ويفا متاق و |( | 00 


9 


بقدر التفاوت بين مجتمع وأخر. .من 


ويمكننا تحديد أهم سمات العالم الإلكد 
«السرعة الفائقة 0 
ربما لم يشهد العالم إختراعاً تكد لو 
الإنترنت» ففي غضون سنوات ' 
مستخدمين لتلك الشبكة؛ كما أله 
المعاملات الإلكترونية | 
ولا نكاد نلاحق رصد التط 
دلقد أصيح الجذل ٠.‏ 

المجتمعات أمرآأ 

المجتمعات المئة 
بل 


لم تقتصر قيمة التكنولوجيا الحديئة علي مجرد تقديم الافكار الجديدة والتقنيان 
الحديئة» بل إنها أقتحمث حياة الأنسان المغاصر فقدمث له الخدماث بسهولة 
ويسر» فما كان يستغرق منا وقتأ طويلا في إنجازه أصبح تحقيقه أكثر مسر 
وأسهل أن وماك يستفرق منا جهدا وتكفة علي أصبحنا تقوم به سمن خور 
المعاملات الإلكترونية- بقليل من الجهد والتكلفة. 


نعم لقد جعلت تكنولوجيا الاتصال الحديثة حياتنا أكثر سهولة ويسرأ من ذي قبل, 
كما حققت درجة أعلي من الرفاهية والمتعة لمستخدميها. 

وفي ظل العالم الإلكتروني الجديد حلت الآلة محل الانسان مما يقلل من فرص 
العمل "مناحة أمام المواطنين وربما تؤدي إلي تفاقم مشكلة البطالة في العديد من 


المجتمعات,» وهو أمر يستوجب التوقف ل الستدسمات المتقدمة التي 
دلحت تعتمد علي الآلة والروبوث ا سي 


#سهو له | 


لهت 


«إنهيار الحواجز الج | 


لقد حققت التكنولوجيا احدية فرم. 
المجتمعات لعرض أفكارهم وإبداعة عا 
الحواجز الجغرافية؛ فمن خلال الفضاء 
كاك بإمكان جميع البشر التعامل و 
وهو أمر إيجابي دون أدني شكء إلا | 
الفومية والقفز عليها مما أسفر عد 
والنيل من قدراتها . 
علي قيم الإنتماء للأو 


الإأعأع 50 اورم[ 


مهم الأفكار والقيم والمعلومات الي تخلق بينهم مجالاً عاب إقتر اضيا أؤن:*/1/ا 
.وءةظام؟ 6 اكرام عيمارسون سمن خلالةه. الديدو قر املية الأقثر اضية. 


الاتاحة 


زود حولت البنية الأساسية الإلكثرونية الغالم بكاملة إلى سوق للافكان والآراء» 
و أتاحت المعلومات والأخبار لجميع مستخدمي التكنولوجيا الحديثة؛ وهو ها يراه 
البعض أقوي إنجاز في القرن الحادي والعشرين والذي نقل السلطة حقيقة إلي 
الناس كما يري والتر ريستون -5600/ل/اا 66خ|ق/الا -وانعكس ذلك بالإيجاب 
على الممارسة الديموقراطية؛ ففي ظل الإنترنت تنامي دور المواطنين في التأثير 
علي صنع القرار وهو ما دفع -ممغئل0 0/1130 -إلي إطلاق مسمي "السلطة 
الخامسة" علي مستخدمي الإنترنت روح ز و لنت ل ل ا 
بتع) بانع يد 


التغيير. 3 م 2 : عه ١‏ 
١‏ 8 
3 


«التنافسية في الوقت 


الفروق الزمنية» اي 3 00 0 


«تزايد قيمة ١‏ 
مع التطور ات التكنولوجية تزايدد « 


في المنتج في مقابل د 


الفصل الثاني 


3 4 


تعريفات الإعلام الجديد وخصاث 


١ اويل‎ 


إن كان الإغلام يكتسب سفات عهيرة ويهبر عنهاء فقد وود أقرز شتجتهع 

ولو مات الذي شهدئه البشرية مع طلغ الالفية الجديذة ندا جديفاً هن الإغلام 

أظلق عليه الكثيرون "إغلذم عضر المغلؤفات" ؤالذي جاء نقاجأ اثورتي 

زرو مات والآتصالات عن بغذ وسر غان ها فزرضى هذا النسظ النجذية هن الإعاا:م 

نفسه على سكان الأرض قاطبة؛ وأضصبخ .في غضون سنؤات قليلة قليلة - ؤاقعاً 

رءاشآء وفرص آلياته وأدواثه على كل ألماط الأنال الينية لني طالب تحامل 
الإنسآن معها. 

ورغم انتشار مصطلح "الإعلام الجديد" واستخدامه على نطاق واسع إلا أنه 

تر العديد من نقاط الخلاف في تقدير مدى تعبيره عن مفهوم الإحلام الذي و 


عصر المعلو مات. 


5-0 
وتركزت 0 تلك الاحتدنا. | 
ظهر الراديو في 1 القن 8 
الصحافة التقليدية» وبعد ظهو 1 ليف ظ 
قديمة. وها نحن بعد ظهور شبكة 
الصحافة و الراديو والتليفريون عا 0 ١‏ 
ومن هنا نستطيع القول إن مه 
بالإشارة إلى ما أسفرت عنه تكنو 
إذ إنها لا تزال في مرحلة انتقالد 
نستطيع وصف أي وسيل 
ظهور مبتكرات جديٍ 


وهكذا فقد استخدم مصطلع "الأغلام الجديد" في بداياته لو صف التطو ٌ 0 
الكبير د النو طرأ على استخدام تكنولوجيا الصوث والصورة في | 


عدم ثم 
,| 59 اظورا الإنئرنت للدلالة ا ل 6 6 الي 
دم 
الإعات, !ا الجنيد قالع / رياه[ 


قفي موسو عة وبيب اوبيديا جاء تعريف الإعلام الجديد بأنه يل 
أشكال التواصل الإلكتروني المختلفة التي اصح بك ١‏ | 
تقتيات الحاسب الالي» وبالنظر إلى علاقة هذا المصطاح , 
ملل اللصصحق وافلا لماو ة ٠.‏ اجباري كب 0 ١‏ 
ويعرف قاموس التكنولوجيا الرفيعة 0زم وموم 1 لم | 
الجديد بأنه “إتدماج الكمبيوتر «الشبكات والوسائط المتعددة؟ 7 ا 
وشي كاموس ليستر 5161| فإن الإعلام الجديد هو "ار : 4 
تكنولوجيات الاتصال التى تولرن : 
للإعلام. الطباعة و التصور ير 


لدت من 
الفوتوغر 


ووضهت كلية 60 التكنولوجية تغريفا للإعلام الجديذ على إنة "كل 


انواع الإعلام الرقمي الذي يقدم في شكل رقمي وتفاغلي وناك خالنان ثميزان 
الجنيد من القديم حول الكيفية الثي يثم بها بث مادة إغلامية جديدة والكيفية التي 
يتم من خلالها الوصول إلى خذماته؛ فهو يعثمد على اندماج النص والصورة 
ولتودوو والصموت» فضاد عن استخدام الكمبيوثر كألية رئيسية له في عملية 
الإنتاج والعرض»ء أما التفاعلية فهي تمثل الفارق الذي يميزه وهي أهم سمائه". 

ووفقا لمجلة 886 للإعلام الجديد فإنه "أشكال التواصل في العالم الرقمي 


والتي تتضمن النشر على الأقراص المدمجة وأقراص 0/0 0 أكثر أهمية 
على شبكة الإنترنت 32 ,0 7 سوبع 


ويشير قاموس الإنترنت الموجز - ب:ج55ه! 6‏ 
أن الإعلام الجديد هو "أجهزة الإعلام الرقمية عه 
الإنتر .- 0 


وتعرف اللجنة العربية للإعلام؛ الإعلام الج 
الإعلامية الجديدة التي تتيح نشأة وتطور محتواء 
أو شبه آلي في العملية الإعلامية باستخداء |[ ' 
عن إندماج تكنولوجيات الاتصالات والمعلو 
بإمكانياتها في الشكل والمضمون ويشمل / 
والأصوات المكونة للمادة الا ظ 
وعلى كثرة تلك التعريفات النم 
وخصائصه ؛ وما نلمسه ه 


إلى أن هذا الإعلام الم 
والخصائص الت / 


099 التفليدي ويعلي من قيمة الفردية و 
جديداً يختلف عن و 


تلك التعريفات على اخثلافها إلى عدد من 22 
عملية الاتصال. وتشير 

الأغلام الجديد عن الإعلام التقليدي. 
لمي مير هذا النوغ من 


خصائص الاعلام الجديد 
سل خامسية الإتاهة ولت داماة مين هسه حصب نمس إل 0 
العصمر الحديت» فقد جعلت وسائل الإعلام الجديدة المواد الإعلاى . 
متاحسة على مدار الساعة دون توقفء. بد الإنسان لا 

معر ض أ لسيل من الأخبار والمعلومات اله 

جديد دون قيود. 


2 


4-الانفتاح والتعدد بية, 

لم تعد وسائل الإعلام الحديثة حكرأ على ذول أو ثقافات مغينة؛ بل إن النعرض 
[لمحتوى الذي تقدمه تلك الوسائل يحمل إنفثاها غير مسبوق لحوار و ثلاقخ 
ثقافي غير مسبوق» وأصبح المواطن في أي مكان "'مواطن كوكبي" - اوذاة|6 
مع112- يتعرض لمختلف الثقافات؛ وباتث التفرقة بين إغلام محلي وإغلام 
دولي أمر غاية في الصعوبة؛ فعلى مذار الساغة يتعرض الجمهور في مختلف 
دول العالم لمحتويات ثقافية متئوعة مما يجعله اكثر انفتاحاً و تفثحاً. 


١ التطور‎ 5 


د ا ل ا 
؛ 0 إن 
الجمهور 00 0 لمربايد ١‏ 


6-التفاعلية. 


في ظل وسائل الإعلام الجديدة تغير 
فقد أتاحت تكنولوجيا الاتصال الحذيك 


00# / ثراو الأدوار من خلال التفاغل الكا 
الأتقسال ([العراسل والمتلقي) 0 أهذ أ سمات اللأويه 1 1 4 
تمط الاتصال الأحادي الأتجاه والذي كان أخذ هم غ ال 


7 

فت على ردوذ افغال المئلة هع 

م أذ ب ٠.‏ 
ل 0 الاش ١‏ ضاق 
بشكل افو ري وسرايع وهو أمر عام 


التعليدي. 
2 ن بعدين أساسين هماء 

ويتكون مفهوم التفاعلية من بعدين أساسين 

و و الوسائط المتعددة. 
ويتحذ هذا النوع من التدفق ثلاثة اشكال: 

» تفاعل | لمستخدم مع النص. 

2 تفاعل المستخدم مع الكمبيوتر. 

00 

ب- امكانيات ١‏ سائط متعددة التفاعلية, 


» الوصول 5 
* تدزيع المحزوى. نالوم 
* امكانية تعديل الوسائط المتىد 


يدث تتيح شبكة الإنثرنت فرسة الأتصال ذي الأتجافين؛ واحيانا الأتصال ذي 
روتجاهات المتعددة؛ فهي قادرة غلى ثمكين المستخذم من الأتضدال بالمستخدمين 
خرين عبر أدوات تفاعلية متعددة مثل غرف الدردشة ولوحات النشرات 
الالكثروئية, 
سيطرة المستخدم-إن606 /هؤلا. 

رحطي الإعلام الجديد عبر شبكة الإئنترنت إمكائيات أوسع للمستخدم في السيطرة 
على عملية الاتصال والتحكم في طبيعة المحتوى المتبادل مما يعطيه دوراً أكبر 
في إتمام الاتصال بشكل يفوق ما تحققه تحققه له وسائل الاتصال التقليدية. 


- >-- 
زيند 7 هنذا _- >> © 


| 3 الوقت. 


حيت يمثل الوقت عنصرا هامأ من عنا 


الإعلامية المتاحة. 


4. 


اللاتزامنية. 


أتاحث وسائل الإعلام الحديثة للأفراد العادي 
الاتصال في الوقت الذي يرغبون و باش | 
المناسب له للتعرض للرسالة الإعلامية, 


أو فالعالم كله وحدة واحدة أمام الاعوو 
ان جغراقية أو سكائية» اوور 
0 


د انتشاره وثاثيرة. 


من افراص واقوة 


و.المرونة والحركة. 

إن فرت تكنو جني الأتتصال الخديئة وسائل إعلامية صغيرة يمكن , 

من مكان إلى مكان والتعرض من خلالهاء للرسائل عت اميا 

فد فد ضاق نظ الاعلامين مبمه ىلر 

ولف 2 ارقا يول 060000-00 ه12 

إعلامية متكاملة؛ كما يمكن لأي فرد ا 
ف الرسئل 


الاعلامية التي تحمل له كل جديد. 
سعر هن “بوه لد 
وت سدم د معان ين 
آخر مثال التقنيات التي تحول المادة المسموعة يت ف 
إلى مادة مطبوعة |, 


عا امك ' 2 


1 سرعة التحديث. 
لتمتع وسائل الإعلام الحديثة بقدرة فائقة على تحدب 
باستمرار مما يحقق للجمهور تفاعلا 05 
أمر لم نستطع وسائل الإعلام باد ظ 1 


رينت وسائل الأغلام الحديئة الجمهور من ثخزين وحفظ الرسائل الأعلاهية مغ 
إركانية اسثر جاعها في الوقث المناسب. 

أصبحت وسائل الإغلام الحديثة أدوات هامة للحوار الثقافي الفكري بين 
وثقافاته وعاداته وسلوكياته مما زاد من إمكانية الفهم المثبادلل بين مختلف 
الثقافات. 

4-اللاجماهيرية. 


ما مان فد في عل لي ا ام 


١ 5-تفتبت‎ 


من أفراد الجمهور لطا جين دشر 
أفر اذه في اهتمامات وتخصصات واحذة؛ ويمكن 0 
قرد ليستقبلها منفردا وفي الوقت الذي يناسبه, 

و و 0 
ا 
حي تشاهد الأم مسلسلاً معروض) على قناة فضائية, في الوقت الذ ا 
الإبنَ مع صديق له عبر الواتساب» وتتابع الإبنه اللاناككا فر اللغان 
ووس بن ا 517 5 ىُ 
بقية أفراد العائلة. 


ربرائل إعلام بلا صاحب أو زادع أو رقيب؛ وهو أمر حقق الكثير هن الخرية 
رالاستقلالية في إبداء الأراء ونشر الأفكار؛ ألا أنه على الجانب الأخزء شكل 
يؤلاتا و تسيباً أتاح لكل فرد أن يكتب ما يشاء ذون رقابة ههها زاد من انتشار 
الشائعات والأخبار الكاذبة والمغلوطة؛ وهو أمر غانث منة ولا تزال مختلف 
دول العالم إذ أصبح الإعلام الجديد في ظل عدم الرقابة ميداناً خصباً لانتشار 
الشائعات, 


مسميات الإعلام الجديد . 


عرضنا فيما سبق ار 
لثورتي الاتصال والمعلوما 


توطراتم إل أن ممطلع "الا علام أدب لم بسمتطع أن يفي باحتياج.. 
7 شق 

الإغلام الذي واكب صر المغلومات» ولم يتفق الخبراء و 

0 بة هذا المصطتع ترسشه ذلك الأغلام الذي يو 


3 
جه الاخلن بي و 
/ ' 11 ن أهضها: 
وانتشرءت عدة مصسطلهات كبنيل لهذا المسمى من اهمها 


ليزي 


إن - 110 مم 


ويسعى هذا المسمى لوصف بعض التطبيقات التكنو 


الإنترتت مثل مواقع الويب» والراديو الرقمي والتلفزيون الرقمي وغيريى 
من الوسائل التي تعمل من خلال النظم الرقمية. 


044 التفا 0ع ناص رومع تلتق اعت 111 


ويأتي هذا المسمى معبرا عنخاصية التفاعلية الذي 0 000آ 
باعتبار ها إحدى أهم الإضافات والمميز ات التي : ملها هذا النه 
0 


١‏ الشيكي- و 0 أ 01 0© >2 0 اام 
دهر مسمي يشير إلى إستخدام شبكة الإنثر 
وسائل الإعلام الجديد في الوقت إله 
الحديثة وسائل أخرى لا تعمل بالان. 


يك الاغلام الإلكترو: 07 مع أ لبانم زوروع عجرو م مواع 


ويعبر هذا المسمى عن إعدى مزاخل التطور التكنولوجي في مجال الاتصال 
التي تعتمد على وسائط إلكتروئية ومن وجهة النظر تلك فإن كل ها يستجد من 
وسائل وتطبيقات إنما هي نوع أو مرحلة من مراحل التطور التكنولوجي. 


وي الإعلام السيبروني-6100 12لا ممم ارا . 


ويأتي هذا المصطلح نسبة إلى تعبير الفضاء السيبروني الذي أطلقه كاتب 
روايات الخيال العلمي -ويليام جيسون- 5 4 : والكلمة لها مرادف في 
اللغة العربية يرجع إلى علم سيبرنيطيقا أو علم التحكم الآلي» وهو توصيف 
للتحكم الإلكتروني تخي 55 البشري. 


«.» إعلام المعلومات-70111626100 001 2410م 
وهو مسمى يدل على ظهور نظام إعا 
والتي أصبحت ثورة في حد ذاتها تناة 
فمن يملك المعلومات اليوم يملك 

««» الإعلام الشعب, - 160 مع صن ممم 6 
ويأتي هذا المسمى انطلاقا من : 
المتخصصين أو الإعلاميزر 
اس( 


فحسب, بل من خا 


5 علا الوسائط المتددة -919 26 وا وي رو ووو قمعووون 
لا اا لي ينم مكوناك الرد.. الأعلان, 
تصبر صن و ضغور بيو اهالت ١‏ 


0 60011111 علال روزم 


#3 مسمى يشير إلى أن المقصود انكام الجديد هو إ.. 


و لا ايض انوا متاي يلم 
و ألدك4 و القائمين به. 


ألانامزوروع كدروروع, 


اسع يماح وت الاتصال الحد 


التقليدية يثة 8 اأككمن 
0 وألغت الحدود الفاص]ة ... 3 ما 
ع لمن الاندماي 
جديدة من وسائل الإعلام 0 0 
2 . 5107م زوبرررووم 


اي علام الجديدة التي تحر 
0 9 ها الإعلام الرسمي 
البواطنين | خمارا ومطرمون 


600 أعلاة:وم, 


رة إلى وسائل ال روت ١‏ قو 


' وتستطيع إن 
امه وبال ال "عن حذا حفائق ما لور من أحداث بشكل مو 
الموار الزسبيا.ر فت البشرية هذا 
و كان يفوم به أفر لذلا مؤسسات 
ونلمس مزا 9 0 لساك الإعلقم اإررئي] 
رو !ا “عارني ليان رب 
أي القضايا الثي ل« 


56م 


سنأئ / ا ١ / : ١‏ 1 , 
وسائل الإعلام الجديد فرصا ذهبية لهذا النوع من الشائغات والنكث السياسية 


للذيوع والانتشار دون رقابة أو محاسبة, 


وتعكس هذه المسميات المخثلفة لتعريف الإعلام الجديد تنوع واختلاف 
توجهات وتخصصات اولتك الذين وضعوهاء إلى جانب ثنوع أشكال 
ووسائل الإعلام الجديدة وفقاً للتطبيقات التكنولوجية الحديثة التي استخدمتهاء 
فقد جاءت وسائل الإعلام الجديدة نتاجاً لتفاعل واندماج العديد من أنواع 
التكنولوجيا مثل: 
تكنولوجيا الحاسبات- تكنولوجيا الاتصال.الكابلي- تكنولوجيا الأقمار 
الصناعية- تكنولوجيا الميكروويف- تكنولوجيا الألياف الضوئية تكنولوجيا 
الاتصالات الرقمية إلى جانب تكنولوجيا الإنترنت ذاتها. 
وإذا كان علماء الطاقة والفيزياء قد أطلقوا مسمى "الطاقة المتجددة" على 
تلك المستجدة من الموارد الطبيعية التي لا تنفذ وتتجدد باستمرار كالماء 
والرياح والشمس. فإنني أرى أن مصطلح "الإعلام الجديد والمتجدد" هو 
الأنسنب لوصف ذلك الإعلام الذي أسفرت عنه ثورتا التصال وتكنولوجيا 
المعلومات فقدم زوع جديدا انعرف لع انه سكيم لاسر 
رمماارا أساسية قابلة للتجدد» وأعاد توظيفها لإنتاج محتوع إعلامي يتناسب 
والتطورات المذهلة التي أحدثتها شبكة الإنترنت وتطبيقاتها المختلفة فهو 


إعلام قابل للتجديد باستمرار ولا يقفا عنلا خ” 


أقسام الإعلام الجديد 
ربما يظن البعط ا الإعلام الجديد بوسائله المختلفة جاء منفصلاً تمامأ 


عن الإعلام التقليدي» وقدم أنواعاً وأساليب جديدة لم تكن معروفة من قبل» 
وأن الإعلام الجديد إنما هو تأريخ إنهاية الإعلام التقليدي وزوال كل وسائله. 


ل كي تيحن بل مليف بشكل كم 
الجديد أفاد من كل وسائل وتقنياث الإعلام اله 06 
إلى جائب ما قئمه من إبداعات جديدة كلياً. 


ويمكننا أن نشير إلى أربعة أقسام للإعلام الجديد: 


كالصحاؤة والإذاعة والتلؤزيون مع إدخال تعديلات عليها 


© ومتحهاى ‏ 
خنديدة زادت من قدرتها على الانتشار والوصول إلى خهورها بقدر | 
مت جم و ره ل ا ا 0 علية والرقمية 0 008 
الوسائل التقليدية خصائص ومزايا جديدة ومبتكرة. 
2-الإعلام الجديد القائم على منصة الكمبيوتر. 
أفاد الإعلام للجديد من ثورج ة الحاسبات واستغل منصاتها لابتك 
<<< يمكن من خارويا انور وي ١‏ ٍْ 
الحفظ الاخرى» ولعل أفضل الامثلة لهذه النوعية 
و لعروض البصرية وا باو الإصدار ات الإلكتر ونية. 
ع ١‏ يد القان 3 
موي00 
| 3و ال 0 
غير لمسبوقة والتى وجد مثيل لها في ره 
377 


0 


4-الاإعلام الجديد القاء الأجهزة المحمولة, 

وقد أحدثت ثورة الأجهزة المحمولة انقلابأ سريغأ وحاسمأ في هفهوم 
الإعلام» إذ أصبح المواطن العادي قادرأ على تلفي مختلف أنواع الؤسائل 
الجديدة عبر جهازه المخمول؛ وسرغان ما أصبخ "المؤبايل" بديلاً كافيً عن 
الصحف ومحطات الإذاغة و التلفزيون؛كما يغد هذا الجهاز الصغير محظة 
إرسال أو دار تشر متكاملة يمكن لصحابه ان يبث من خلاله الأخبار ويضنع 


الأحدات 


أسباب ظهور الإعلام الجديد ا 

كما يقولون فإن لكل عصر إعلامه؛ ولما كنا فم 
المعلوماتي فقد جاء الإعلام الجديد معبرأ وعاكساً لخصا 
ولقد أدت العديد من العوامل إلى حتمية ظهور هذا النوع | 
تلبية لاحتياجات ومتطلبات الإنسان المعاصرء ويمكنن 
ظهور الإعلام الجديد إلى أربع مجموعات: 7١‏ 


72 
حم 


أدى التطور التكنولوجي الرهيب الذي شهذه الكل !١‏ 
ثورات متتالية عصفت بمفاهيم الاتطبال الآ 
ثورتا الاتصال والمعلومات إلى نفجر غ 
وسائل الإعلام التفليدية تحمل تبعاته 
تستوعب هذا الفيض من الأخبار 
انفتاحاً إذ تساقطت ١‏ 


بعضها عن بعض. 


ل الإعلام الجديدة تعبيراً واستجار: .. 
ونا كانت وسائل الا 3 7 20 
4 


1 اها السقتلىة ' "م تعد ابد 

لي اس 0 1 
أصبحت الشعوب أكثر وغيا وانفتاحاً. إذ اطلعن 

00 السياسية» وأصبح الإعلام بوسائله !| 28 
الآخرين و أنظمتهم ش نة أىى | 
الأسلحة التي تستخنمها القوى العظمي لبسط نفوذها وتحقيق إى. افا 
على المناتوى المنقلى ثوا الأقليمي افق ولكن حلى التو ١1‏ ولو 
وأدركت القوى العظمى مدى حاجتها لامتلاك وسائل الإعلام لوي 
المتطورة لنشر أفكارها والتبشير بقيمها وتوجهاتها. وأصبح الء 58 
إلى وسائل إعلامية جديدة أكثر تطورً وأكثر قدرة الاير ظ 
القوى والأحزاب السياسية سئمت حالة السيطرة ا 
الإعلام؛ وبدات تطالب بحقوقها في التعبير عن رواها ل / 
تتجاوز رقابة الحكومات وسيطرتهاء فكانت وسائل الإعا ثم 
لتلك الحاجات وتلبية لها ا 
ولاشك أن وسائط الإعلام الجديدة أعطت نافذة كبيرة 


ان متف ول فم تمر ع ري ا م 


4 
في* 


وثع 


للتعبير عن رؤاهم وتوجهاتهم وكثيرأ ما ينصبون أنفسهم إغلاميين وشهوداً 
على الأحداث ويقومون بدور فاعل في تحريك المياة الراكدة في الواقع 
السياسي من خلال ما يبثونه من أخبار ومعلومات حول الأحداث التي تمر 
بها أوطائهم؛ وتكتسب هذه الأخبار والمغلومات شهرة واسعة وانتشاراً 
ضخماأً حتى لو كانت غير دقيقة تماما أو غير صحيحة. 

كما نجح الفضاء الإلكتروني في توفير مناخ جديد للحراك الثوري في أوساط 
الشباب الذين كانت الغالبية العظمى فيهم بعيدين عن المشاركة السياسية 
ويفتقدون لأي خبرات» وسرعان ما انخرط هؤلاء الشباب في العمل 
السياسي و أصبحوا قوى شعبية يحسب لها ألف حسابء وانتقلت العدوى 
لمختلف قطاعات الشباب في دول العالم ا 2001 
ليؤدوا أدواراً فاعلة في الحياة السياسية وا 


الجديد. 
الأسباب الاقتصادية. 


أدت الثورة الصناعية الكبرى إلى : 
الإقتصادية الكبرىء والتي سعت !32 
الإستهلاكية لدى مختلف شعوب العا! 
الإنتاج» وكان لزاماً لهذه الدول 5 7 


اف دف 2000 


١‏ لمي 3 أت مجتمغية جار 
لقد شهد العالم في ظل العولمة- تغير غير وه 


التفكير و العادات والتقاليد» وأصبع وق ود وسيل رن أربي 


أتلك القيم والعادات التي تروج لها أبواق الدغاية الغربية 


مار 
الأسلعة الإعلامية المتطورة؛ ومع ثزايد ثورة الأمال في تهاو ها ويل 
الإعلام الجديدة لدى المواطئين فقد أصبحوا أكثر حاجة لمزيد من الوىى. 
عه بحمو روي اا اوري 3 
وهي متطلبات عجزت وسائل إعلامهم المحلية عن تلبيتها. 
وقدمت وساتل الاعلام الجديد العالم كله عبر شاد: صغيرة يحملها الزر, 
ير ب وبلدان ل 


ننزها ولم يسافر لها من قبل» وأصبح نف 0 
حقيقة وواقعأ متاحأ للجميع وبأقل الجهد والد 1 0 م 


الإعلام الجبير 


إلغاء طبعاتها الورقية والثحول إلى طبعاث إلكثرونية؛ وإجبار العذيذ هن 
محطات الإذاعة والتلفزيون الكبرى على إنشاء مواقغ إلكثرونية لها على 
شبكة الإنترئت لتواكب غصر الثخول الرقمي. 


والواقع أن أحداث التاريخ تحدثنا على أنه لا تستطيع أي وسيلة إغلام جديدة 
أن تقضي تماماً على وسائل الإعلام التقليدية التي سبقتها في الظهورء 
صحيح أنها تؤثر على جماهيريتها وتستقطب أعداد من جمهورهاء وتجبرها 
على تغيير و تطوير أساليبها لتبقى في ميدان المنافسة. 


عضا 
لي ” 


و لقد أفاد الإعلام الجديد من وسائل الا دل ل حم ةا 
تطويراً لها فحسبء بل جاء بوسائل إعلامية جديدة احتوت ع 
من وسائلء» كما أدى الدمج بين كل هذه الأنماط إلى ظهو 


جديدة لا تفع تحت حصرء ولازال العالم في أنتظا 
وسائل الاتصال التي تبشر بها التكنولوجيا الحديثة 6 


وفي رأينا أن وسائل الإعلام الجديدة ست ١‏ 
التقليدية» بل أنهما يتنافسان ليتكاملا وليقدما 
المواطن في عصر التفجر المعلوماتي» و! 
يصبان في صالح الجمهور و! 
التكنولوجية في مجال الإعا 


الإعلام الجنيدة وما أحدئته من فجوة اتصالية , 
لمسئوياتهم الاجتماغية والاقتصادية) وما أثارث, 


ماري لضن فا 
ا اك ال قاية الملطردة لك الوسائل اي “0 عزن 
إيجابياك الإعلام الجديد 
2 000 : اللو 
د 0 2 
نيلت أضفت بريقا على العمل الإحلام 


مل إستفاد الببرر 
“قسن الجترتة ولي نشير إلى أبرز إيجابيات وسائل إن 


0720| 


ولم تحقق وسائل الإغلام الجديدة تحر رأ من الرقابة الحكومية فقط» بل شهد 
العالم معها انفلاتاً إعلامياً غير مسبوق إذ لا رقيب على ما يكتبه أي شخص 
على مواقع التواصل الإجتماعي وهو أمر لا يمث بحرية التعبير بصلة. 


3-تسز ع المحتو ى المقدم وسهولة الوصول إليه. 

حققت وسائل الإعلام الجديدة تنوعاً فيما تقدمه من محتوى إعلامي جعلت 
المو اطن المعاصر أمام ماده مفتوحة ا 1100 رأحيلا القدد 
والمعلومات يختار منها ما يشاءء كما امك 000" 
الجمهور من.الوصطول لتلك المحتويات ال 00 


ممكنة. 


وتؤدي المنافسة الحميمة بين الشركات الصناه 
الإعلام الجديدة بأفضل جودة وبأسعار منافسا 


وسرعة الوصول في أبهى صورها. 


احتكار المعلوماتث. 


مما زاد من دائرة المناف 


5-تحول المتلق 


يزن بلبية الجمهور إحدى أهم سلبيات الإعلام التقلير 


ل لهذا الإعلام* أميرا لما تجود به وسائل الإ 0 
فر على المناقشة أو التعليق. 0 


ومع وسائل الإعلام الجديدة وما غلثئه امن ودئلة إزى , 
0 


١‏ سالة كفاءة) 
00 6 3 اصع إل 


١ 


7 


ية الرأى والتعبير وإحترام اة؛ 


4 352 3 ما يشاء, فتحققت 


0 صبع بإمكان إى .. ” 


7 


الإعلام مهنة متاحة لأي فرد؛ وهو أمر زغم وجافثه إلا إن له الغديد من 
السلبيات التي طالما غانت منها مجثمغات كثيرة. 


8-! الاعلام الت تطوير أ ١‏ 

لعل من أهم مزايا الإعلام الجديد أنه أجبر وسائل الإغلام التقليدية القديعة 
على تطوير أساليب عملها بما يخدم مصالح جمهورها ويضمن لها البقاء في 
المنافسة» فقد تعودت هذه الوسائل على إنه لا منافس لها وأن ولاء جمهورها 
مضمون لأنها تنفرد بالساحة» ولكنها عندما عن عمق المنافسة 
وصعوبتها لجأت إلى تطوير نفسها واستحال | ايد الية جديدة تحقق 
لها البقاء والقدرة على المنافسة. 


وهكتا ققد حققت التكنولوجيا الحديثة مفيرا ا 
ابهى صورهاء فحتى سنوات قليلة كنا نصف العا 
التكنولوجية وثورة المعلومات- بأنه قرية 59 يي 
يحدث في الأجزاء الأخرى ويؤثر فيها! 1( 
الإنترنت والوسائط المتعددة فقد أصبح العالم أقر: 


5 ٠ 
صغيرة!!‎ 


سلبيات الإعلام الجديد 
منها جوانب سلبية أضر:ه 


وسوف نعرض فيما يل 


1- ت 


يوون فيه وسائل الأغلام الجديدة دابا وتدفقا عير 1 
1 الى قد“ دم 6 و أصنيع الآأنسان المغاصر لصتزابى : افر 
الأهدا الدمانة - 5 ' ' . 
9 اماك الل خرف على إلى 16 
الأهنا و اله 2« | 7 المعلوماثك / 2 
1 0 اقيق؛ اففي ظل هد لكم ١‏ (الاخبار ا 6 4 
ش ١‏ و أكا اضطر ابأء فالخدئ | ين رنيو 
يسنم مو رن أكثر تير # او أكثر 5 ادلي 
الوسائل الجنيدة بأسأليب وصباغات “لحك لوجهان م اي 
اط و01 3 
الاعذات بأفضسنا توما ولكئنا 0025002 
وف ل إعلام جنيذ متنفىٌ تيع الحقائق 


7 الحومية إلى بون . كامل في نشر الأخب 
و جنر [. |( ع . 
ظ * اأمطرمك فول مخول أن يقول 
#1 نون دراي أو 4 
ير زاد 
ةباصع الا يون ْ 
> مواقم التواميل ال 0 
راقيي كي والمواقع | 
لات اوري 
١ 0‏ 
في 


حتى أنه في ظل صضعف إمكائيات الأغلام الرسمي في ثلك المجتمعات فقد 
اعتمد على ما تتناقله وسائل الإعلام الجذيذةٌ بإيجابياته وسلبياته مما زاد من 
قَوةٌ تاثيره وانتشارة. 

ورغم أهمية و قيمة ظهور ما يسمي بإعلام المواطن أو صحافة المواطن 
فإن لها سلبيات لا تخفى على أحدء فقد سمح هذا النوع من الإعلام الجديد 
لغير ذوي التخصص والمتطفلين لدخول عالم الإعلام دونما خبرة أو مهنية 
أو ضمير مما زاد من خطورة وسائل الإعلام الجديدة وعظم من آثارها 
السلبية. نشل 


2. 


ا 
3- الاستخدام العشوائي للشباب لوسائل الإعلام الحديث. 


ع 


5-2 الفوائد الجمة التي يحققها الشباب من توا 3 صلهم مع التكنو لو جبا ال 


1 


واستخدامهم لمواقع التواصل الإجتماعي؛ وما يتيحه ل 
ثقافات الشعوب الأخرى فإن هذا الاستخدام غير الرشيد 
الأمراض الاجتماعية والنفسية التي تصيب الشباب فة 
مجتمعاتهم وتدفعهم للهروب من واقعهم حيث يتعا 
افتراضيين غير حقيقيين» .كما يُؤديالاستكدل اذا 
التواصل الاجتماعي إلى حالة متقدمة من الإدمان !1 
تزايد الشعور بالعدوانية والأنانية والكآبة والاه 
بعض الدراسات النفسية إلى أن تعامل || 
يحاولون الظهور بمظهر مثالي مغا 
الاضطر اب و الشعور ا 


4- انصراف ١‏ تمهور 


0 
3 


ى الكثيرون أن الإغلام الجديد وما أثاح, أمام ال 
ير 


“أن ها ع 
افثراضى أدى إلى مزيد من العزلة للعديد من |" 2 
النين انصمرفوا عن التعبير عن أرائهم 1 لفون اخفار زعا و ظ 
افراضن ا بعيدأ عن الواقع الفعلي مما أفقد مجئمى, متهم جيرا 14 
منها في أصدلاحها وتطوير ها , "الم 


5- القجوة المه فية وعدم المساواة. 
57 وسائل الإعلام الجديد أصبحت متاحة 0 متناول 

ا ان ف لشيس ْ 
#صول إلى كلك الوسائل يحتاج إلى إمكادر. علمية ا 

عورا ل ا 
والإفادة منها مرهون سدى ثوفر إمكانيات علمية مالي 5 
00 5معرفيةو اضحة بين أفر اد المجتمع الواحد, وبين الأفر أ ا ا : 
ومجتمعات مختلفق دفي ظل التطورات التكنولوجية | 2 والمثلاحة 
تستطيع بعض القوى 4 والجماعت المدربة تكنولوجياً 3 
نع فرافر وترون مريت رريور 00 
الخد صحح وإطهار. بخوة لحساب مصالحهاء في | 
لاحن لاا وجنات ردول من بون 00 وال 
لفجرة المعرفية بين الأفر فراد والجماعات والدول. 


8 انتهاك الخصوصية ١,‏ 

في ظل وسائل إن 5 
مها من جين إن [١‏ 
“رضة للاختراةٍ 


لانتهاك خصوصيتهم واستخدام بياناتهم الشخصية لأغراض مشبوهة أحياناً 
تتنوع أهذافها بين توظيفها للثسويق أو التجسس أو الأعمال المنافية للآداب. 
وتتسابق نول العالم في سن القوائين و التشريغات الثي تهدف إلى حماية 
خصوصيات الناس وحمايثها من تطفل وسائط الإعلام الجديدة وإختارقها. 
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الفصل الثالث 


شبكات ومواقع التواص 


شبكات التواصل الاجتماعي : 56/0/1665 داغننا برإذاأعا:مننتا6 5 اوأء50 


وعد واحذةٌ من أهم وأبرز تطبيقات الإنثرنث والثي صاحبت ظهور تكنولوجيا الويب 5 

وتمثل قفرْةٌ حقيقية في التواصل البشري من خلال تلك الشبكة العملاقة. 

ومصطلح شبكات التواصل الاجتماعي أو مواقع التواصل الاجتماعي يطلق علي تلك 
المواقع التي ظهرت علي شبكة الإنترنت حيث يكون هناك واقع إفتراضي يجمع بين 
مجموعة من مستخدمي الإنترنت وفقاً لإهتماماتهم أو إنتماءاتهم أو مستوياتهم العمرية أو 
التعليمية أو الثقافية » ويتم التواصل,فيمابينهم عبر خدمات متنوعة د ١‏ 


ال سائل و تبادل النصو ص و الصيوان و الك( هات » أله 
المجتمعية المطروحة: 117 


ووضعت تعريفات متعددة لتلك الشبكاك > 
تسمح للمستخدمين بإنشاء و تنظيم مان أن 
الآخرين ". 
ويعرقها أخرون بأنها " حدم 00 
6/125 03560 - تتيح للأفر اد با 
قائمة بمن يرغبون في التوامل 00 


ووضع - |1716 [13/ا تى اننا ا" 


ا 


١ .. 0 1 :‏ أله 5 
ديعرفها اندرياس كابلذن - 38|||تاقع 860618- بأنها "مجموعة من لتطبيقات علي 
الانترئت تبني على أسس أيديولوجية و تكُنولوجية هن الجيل لكي للريية اد تسم 
بإنشاء و مبادل المحتوي الذي يصنعه المستخدمون". 


د عي كثرة التعريفات التي وضعت للشبكات الاجتماعية فالمهم أنها أصبحت واقى 
مخف نول العالم سواء تلك المتقدمة منها او النامية او حي تلك الأكثر فقر؛ 


بالفعل أصبحت شبكات ب أضل عد امتدادأ .افتر اضياً والعلاقات الاج 
الحقيقية » و بدياة لها حيث تربط بين أفرا قا رونت 


عع ' 


07 أخبارهم و اهتماما” ماتهم و 0 تهم و مناد 


مايقدمونه هم بأنفسهم علي أنها بياناتهم | ال 9 سي 

وكما يحدث. في. العلاقات الاجتماعية . ال مقيقلة ذا 

وي إختيار الأصدقاء 0 -- 
ذلك من خلال تقديم " البروفايل " الحادا 


التسالات وهاي درن ,0 عن 


وكان عام ؟ ٠٠‏ ؟ هو العام الحقيقي لميلاد شبكات التواصل الاجتماغي بالشكل المتعارف 
عليه اليوم وذلك عندما أطلق جونائان أبرامز 855]تام 30غ3ذاه1 موقع عم ؤول0 ممع 
و تبادل الأصنقاء في الدراسة من خلاله الصور و الملفاث. 


وفي عام ٠٠٠‏ ظهرت شبكة ماي سبيس - 66ق5]3 1/- الأمريكية الشهيرة و التي 
أصبحت في غضون سئوات قليلة واحذةٌ من أكبر الشبكات إستخداهاً . 
ومن هنا كانت مواقع التواصل الاجتماعي محاكاة و امتداداً للعلاقات الاجتماعية الحقيقية 
بين الآفراد »ء وسرعان ماخلقت عالماً إفتراضيا سحب البساط من تحت العلاقات 
الاجتماعية الأسرية أو في مجال الصداقة أو العملء و أءه 

559 


و أصدقاؤه و معارفة الافتراضيون . 


2526 
وقد أكدت العديد من الدراسات أن الوقت الذي يمضي 
الاجتماعي علي مستوي العالم ارتفع بنحو 5١‏ في ال 
كما أشارت دراسة نشرتها مؤسسة «©100 داع/ها |03 
الذي يمضيه كل شخص أمام مواقع التواصل الاجت 
١٠١‏ الي ١437“‏ دقيقة في المتوسط عام 75019 


ل 


إمكائيات و خدمات شبكات التواصل الاجتماعي 
قنمت سُبكات التواصل الاجتماغي لمستخدمي الإنترنث العديد من الخدمات لني 5 
الأستمتاع بها و المشاركة فيهاو من أهمها؛ 
7# إمكانية إنسَاءِ الملفات الشخصية 

توفر هذه الخاصية للمشترك إمكانية عمل ملف خاص به يتضمن 


التي يرغب في إدخالها عند بدء التسجيل علي الموقع كالإسم والسن 
الميلآد والحالة الاجتماعية وغيرها من البيانات 


يع البيانان 
والوظيفة وتاريخ 


لطر فاتك ,| 
ومن خلال هذا الملف يمكن للمشترك نشر ذكرياته الخاصة. 8 كتابة + طر 77 1 
تعليقته »و تتيح الفرصة للأشخاص المتواصلين معه مشا ركه 1 
اكلم : 
1 
** نشر الصور ! 
يمكن من خلال هذه الخاصية للمشترك إعداه 
يستعرض صور أصدقائه علي الموقع و مشاركته 
معهم . 
** تحميل مقاطع الفيديو 
حيث يمكن للمشترك تحميل الفيديوهات الخا 
الفيديو و إرسالها و تبادلها مع الأص 
*** إنشاء المجمو عات ب ورر نوري 


سكن للمشتركين و | 


عدم السماح بقبول أغعضاء جدد » و من خلال ذلك تتاخ للمشثركين فرضص الخوار 
والتواصل وتبادل الأراء والأفكار غبر منضات ثفاغلية. 
تي الأحداث الهامة - و) رماغ 
تتيح شبكات التواصل الاجتماغي للمشئركين فيها إمكانية الإغلان المباشر عن 
الأحدات الهامة فور وقوعها و مشاركة الأصدقاء وتبادلها معهم . ظ 
خدمات التدوين . 
تتيح بعض شبكات التواصل الاجتماعي خدمة التدوين أمام المشتركين من خلال 
الموقع + أو يمكن للمشترك إغناد تدويناف ا ل تتا 
من خلال روابط للأصدقاء والأعضاء | 7 1 كين ه 


5 خدمات المحمول - وعءزبرهو عاأط8/0 2 


تقدم مواقع التواصل الاجتماعي مختلف خدماتها للمشتر 
مما سهل من دائرة إنتشار ووصول هذه الخدما ّ وجعلبها ه 


250 
©+ خدمات التسويق و الإعلان ْ 


تتيح مواقع التواصل الاجتماعي للمشتركين 
مصورة و تستطيع هذه المواقع تحقيق الأهداف الت 
- زيادة الوعي بالعلامات التجارية , 
- نشر الأفكار التسويقية علي نط 


قلئا إن سبِكةٌ الآنثرتت تهد أكثر وسائط الأتصال سرعة و إنتشاراً 


د انرايد م 
التطبيقات المختلفة أتلك الشبكة - و من بينها مواقع التواصل الاجتماعي بدر 

1 2 
في إحصائية نشرث غام 1217 جاء أن مستخدمي مواقع التواصل الاجنى, 1 
؛ 


و نطبينا 


السابق » و تتحدث بعض الأخصائيات عن وجود مابين 56٠٠0-8٠١‏ موؤى) 
إجتماعياً في العالم اليوم» وإوردت قائمة الويكيبديا الإنجليزية مائتي موقع) 


نسدعر ض, قد يلي هم خمسه عشر موقعا من م فع التواصل الا 
حيت الشهرة و الإنتشار و عدد المتابعين : 


5 ب 17 
0 1 111 مج 2 
: _ اذ ا لما 2 


1. موقع الفيسبوك )ممع 


8 


موقع للفيسيوك في فبزاين عام ٠.6‏ حل ٠٠‏ ا 
للذني كان يدرس يجامعة هارفارد بهدف التواصل مع زه 2 


00 ز' ظ 
عا فع مقصورا علي طلاب الجامعة و سرعان ما ةُ 
#فتية ثم فتح لملم طلا الذانوية العامة ,11 | 0000 


الله 7 


ديحكي زوك ربيرج بنفبيه قصة ! 


/ نشاء هذا الى و 32 ١‏ 


١ 9.‏ . 
عندما ابتكر قعاأ الك ' 
٠ 1 1‏ مو 0 ى 9 ذا آذ 
لمعا من دليل الصور الما 1 


خط الموقع لجا زوك بيرج إلى 
القانونية لوقف هذا | 


حفوق الملكية الفكرية و إنتهاك خصوصية الأفر اد. وبغدها بغام قام بتظطؤير مؤقغه من 
جديد و أطلق عليه باممط6366, 


وفي مايو 4 "٠‏ ثم ثقل المقر الرئيسي للفيسبوك إلي مديئة بالو ألتو في ؤلاية كاليفورنيا 
و قد ساعده في أطلاق الموقع كل من داسثين موسكوويئز و كريس هيؤز زميلاه في 
سكن الجامعة و كأنا يدرسان علوم الحاسب . 


سر عكما سحت شركة يسك دح ااا 
وأصيح موقع فيسبوك واحدأ من أشهز مواقع 
التفاذ والإنتشار والتأثير» بل وقام الموقع بشراء | 3 
شي عا 2١12‏ كلدك نر كه 1111 0 الواتسا 
وفى علم؟ ٠٠١١‏ قامث الشركة بثر | ” تطبيق | 0 


ويقدر عددك مستخدمي موقع | لفيسبو أى بأ م .من 6م 8 
ستحدي . غير أكثر عن 11 لطن : 


وبحسب مارك زوكربيرج فإن الفيسبوك يمثل < 
وليس مجرد أداة او وسيلة للتواصل » وانه سو 
علي الشبكة العنكبوتية ووصفه ْ نه دلبا ٠‏ لد 
ولذلك يطلق البعض علي ٠»‏ 

مستخدم له 


الحكم فيااة 


2 موقع اليوتيوب - هؤان غران/ا 


و 
5 


الحقلات وآرادوا أن ينشروها و يرسلوها لأصدقائهم عبر الإيميل ل الهم د ا 
ل 


يتك الول ا : ١‏ 
000 | 
١‏ 0 ْ 4 توا" 
ساكو وراك اناك 75 130/20 أحد مؤسسي الموقع : ١‏ 


ع : : بينلد :2 يع يي سبحة ار 

و3 ١‏ 1 الا 0 بور 1 
وعي 2009 احتل المركز الرابع عالمياً ووصا: 3 
جملة مستخدمي الإنترنت . | 


ويعدر عاد مستخدمي اليوتيوب اليوم أكثر 
0 


:ةا 


1 


0 
١ ام‎ 


دايح موقع اليويتوب نوعين من العلاو ان ا 
| + + . وك 
لمستخدمين 05 5ن والأخرى طلداك ١‏ 


ان الموقع يمكن المستخدمين من تكوين 


مجموعة من المقاطع و الآ لام 1 


١ 
ويعد موقع اليوتيوب أحى‎ 
4 الر ياضة او الراغنيك‎ 
! و تعرض أعمالهم‎ 


في المجتمعات الغربية » ويوظفه المر شحون لثقديم أنفسهم و بر اهجهم الانتخابية للناخبين 


ولقد أثار موقع اليوتيوب تحفظات كثيرة من جانب الغديد من الدول والعنظهات والأقراد 
حول ما ينسب إليه من ثشر الغنيذ من المقاطغ والأفلام الإباحية أو المخلة بالآداب و القيم 
العامة , 

3 الواتساب ممم 3653آلالا 


وأقد تأسس علي أيدي جان كوم و براين أكتون اللذي 
وهو برنامج مجاني يوفر اتصالات ومراسلات ف 


(111 


واد 35 حماية المر 1 جراسة و المكالمات 006 خلا لتشفد 
0+ م/مءمع لمع مخ لمع - و يستخد 
دولة حول الغالم' وقد أنضه الا 


4. فيسبوك ماسنجر مرععع1/1655 )601 


وهو تطبيق دردشة و تواصل 
كان عند بداية إطلاقه لا يملا 


مستخدميه اليوم إلي | عر 


ويتيح هذا التد لا 
صور و لا يشنرطأ 
إلفا 3 


/ نل النسصسة و الصو ثية و مقاطء إن ١‏ 
إرسال وإستقبال الرسائل النصية و الصدوئية و مقاطع الفيديو #جانً بين إن 
5 7 المكالمات الهائفية ومكالمات الفيديو بين الأصدقاء مجان سوام رق .| 


#خلل 
البحث عن الأشخاص برقم الهاتف والتواصل مغهم عن طريق الرسائل و الرو, 


أم اقوالياة , 


أتاكة فرص التعبير عن طريقٌ مجموعة من الإشارات و الملصقات المتنوحةء 
يمكن إضافتها . 3589 
معرفة متي شاهد الطرف الآخر الرسالة التي قمت بإرسالها مه 
إعادة إرسال المحادثات و الصور وملفات الفيديو ال. 


و يمكن للمستخدمين التواصل مع بعضهم البعض طوال اليوم بإستخذام الرسائل القصيرة 
أو التغريدات» و ينافس ثويئر موقع الفيسبوك من حيث الشهرة و الإنتشار ؛ إلا أن 
الكثيرين يفضلون إستخدام تويئر من حيث أنه الأسهل في غملية نشر الأفكار والأخبار 
و يتم ذلك بسرعة أكبر من الفيسبوك؛ كما أن تحديد عدد الحروف في تويثر لايسمح 
بالكثير من الثرثرة و التركيز الشديد دون الخروج عن الموضوع المسثهدف مما يدفع 
العديد من الزعماء وكبار القادة والمشاهير للاعتماد علي تويتر في مخاطبة الجماهير 
ووز عن لرعوم في اقسلا ا راصي تويثر رين بعدة كيار زحماء 


6س يد ومح انح + ”0 
وفي عام 7١1‏ نشبت حرب كلامية بين الرئيد آلا املك ترامب و موقء 
هددت شركة تويتر بحظر تغريدات ترامب المثيرة للجدل الا 
قدم دورسي صاحب و مدير الموقع شهادته أمام الكونجرم, 
الرئاسية كما قدم ردوده حول الإتهامات الموجهة 1 
المحافظة . 1 
3 


. ويتابع الرئيس الأمريكي ترامب علي موقعه لي توية 


و كثيرا مايستخدم ترامب حسابه بشكل مباشر لمها. 


ويحظى تويتر بشعبية كبيرة في دول الخليج و لا 
السعودييون للتغريد حول ا 
ويستخدم موقع تويتر أكثر مر 
3 
6. ريديت - 16ن860- 


وأطلق هذا الموة 


مناقشتها و التصويت عليها » و يزرفع الموقع شعار " واجهة الإنثرن , 


إة 1" لل" 
+ ممم 86 أن 86قَمَا أو الصفحة الأولي للائثرنت , 6 / 
وينتظى المواقع بإهتمام خاص من جائب سكان أمريكا الشمالية و ر.... ندم أكثر 
٠,١‏ 
مليون مستخذم. ل 


7 لينكد إن - مز لعكانم | ] 


ويعد أكبر شبكة متخصصة في التواصل المهني » أسس عام  +..١‏ 
الأعمال ريد هوقمان » و قامت شركة مايكروسوفت بشرائه د 0 : 
7" مليار تولار ء و يهدف_الموقع إلي تعزيز العلاقات ا ا 
المستخدم في الموقع و إضافة أكبر عدد من الأصدقاء كنم ااا 
انمستخدم من تحميل سيرته الذاتية و ملفه الشخصي لعر 
للشركات الكبرى ورجال الأعمال وضع قائمة بفرص العمل المتا< 
حدم رواد الموقع التقدم إليها . و يستخدم الموقع أ أكثر م 
العالم » بوتعد الإمارات العربية المتحدة الكل اد اجدأ 2 الموة 
الأوسظ _ 


8. سكايب 


ويعد أشهر خدمات الدردشية الصوتية و ال 
رجلي الأعمال السيويدي ند ينث ْ 
متسخدمو سكايب الاتصال ها 
ويمكنهم استخدامه ايضيأ للإئه 


ويستخدم سكايب عل 
المؤتمرات عن بعد - 


أوؤى عام 211 استضونتث شركة مايكر وسوفت عليه في ضفقة قدرت نب 3,8 مليان و 
مده إلى جائب خنماتها المتعددة : 

9 سئاب شات 61834 م563 

هر تطبيق تواصل إجتماغي لمشاركة اللحظاث و اليوهيات العرنية هع الأصدقاء و 
الأقارب و المتابعين من خلال تبادل و مشاركة الصور و لقطات الفيديو التي لا تتجاوز 
١‏ ثواني . 

وتأسس عام ٠١1١‏ علي يد كل من إيفان سبيغل 
الدراسات إلي أن الموقع يتلقي أكثر من نصة 


٠‏ ازا ”| .64 >> اد اي 


وتراجعت مكانة سناب شات في السنوات الأ 
ماسنجر و انستجرام إلي تفعيل نفس الخدمات | 
أكثر.من 751١‏ مليون مستخدم عبر العالم . " 
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0.خايبر - معطذلا- 


ا المكالماره 
ويتيع التطبيو الثر اسل الفوري للنخصوص و لصور و ملوقية يرو 
2 8 عقو لهاك من بينيناً 20 الحربية ل يتابعة أكثر و و 


03 
1 بسر ست - 466866م1م 
وأطلق عام ٠١‏ ؟ و هو أشبه مايكون بلوحة إعلانات يمكن 565ظ 
- نفع صور و فينيو هات و يمكن للمتابعين الأخرين تميق عليها ورد الاعيل. 


وقد ظهر على بد كل من سيليرمان و برل ا سيار ١‏ و ايفا نا 
استخداماته مشاركة المستخدمين بو صفات الم مام الشهب 5 

طرية كه إعدادوا » و يتزايد المستخدمو ن لهذا اله لموقع بشك!ا 
أكثر من +15 مليون مستخدم شهرياً. 2 


2 .اين - 106 


ويعد واحداً ' من أهم تطبيقات التراسل الفردي و أكثرها أمائأ ٠‏ ؛ تأسس غام ٠١١7‏ علي 
يد الأخوين الروسيين نيكولاي و بافك دروف » و كان قد قاما من قبل بتأسيس أشهر 
مواقع التو اصل الاجتماغي في روسيا و هو موقغ فكوثناكتي او ما يعرف إختصاراً ٠/1)‏ 
ويتميز تطبيق تيلجيرام بأنه يضمن خصائص الآمان و التشفير و الذي يمكن المستخدمين 
من إرسال أي توع من الملفات دون خوف من إمكانية التلصص من طرف ثالث ٠‏ وفي 
عام 718 أصبح التليجرام منصة تواصل إجتماعي متكاملة عندما أضاف خدمة القنوات 


4.فليكر - ,كاء11ء 


تم إطلاق الموقع 3 0 شر كة لودي 5 
شبكة الإنترنت 6 وفي عام وام ا قامة 5 شركة 
ونقلت خدمات الموقع من كندا إلي الولايات المت 


تنحا! | 


ويسمح فليكر لمستخدميه بتنظيم الصور من خلا! 
من إيجاد الصور بسهولة حسب ! 53 
موضوع الصورة ء أو اسم اله 
مجمرعات شخصية أر ع 0" 
للزائرين حيث يستطيع محمل 
من يسمح لهم هو بمشاهدت 
او من خلال الموقع بشكا 
ومن خلال الحساء 
صورة قام بتحمر 


مواقع التواصل الاجتماعي الصينية ؛ 


تمل الصيين حالة إستثدائية للدول الثي فرضث سياها خذينيأ علي مواط ‏ 
مما أسميته مخاطر تكنو لوجيا الأتصال الغربية وعلي رأسها مواقع التواصل 


الشهيرء ار قدمت الصين لمواطنيها البدائل الخاصة بهم و الثي تمكني, 8 
عن المواقع الغربية , 00 


لما كا 
5و 0 للقن اخ 
و عد 0 عدده اديه 1 نا : 


ا جح ديه الشر لشم اليل 
1. 'موقع كيوليو 8 
لمستخدميه إمكانية دري دشة اله 
التدوين و مشاهد: الإفلام | 7 5 
نا ولح من أكر ٠0‏ | 8 5 
١‏ 10 تشوك ا 5 اشع ظ 
٠‏ موقع كيوزون _ 6020 
وتأبيس في 1 5 
خدمات زثير وك 
مقاطع و افلام 


١ 
0 


وهو منصة إجتماعية صينية لاستكشاف و إنشاء مقاطع الفيديو والتقاطع 
الموسيقية الفصيرة ؛ و تأسس غام 117 علي يذ هيفغ تشائغ: و في نوفعبن 
استسوذ الموقع علي التظبيق الأشهر لذي الع اهقين الاعريكين 
ااوءعزون/] تصففة قاربث المليار نولآر ويضسل عذذ هستخذسي هذا العوقع 
النشيطين ١5٠‏ مليون يوميأ , 

4. موقع سيتاويبو - 660/لا 5193 
وهو موقع للتدوين المصغر ء و يعد أحد أكثر | باقع شعبية في الصين» تأسس. 
عام ٠٠4‏ » ويطلق عليه تويتر الصين 7 
التغريد عليه و الهاشتاج و إمكانية تون 
أكثر من 57١‏ مليون مستخدم نذا | 


يي 


ف ااا 
0 


مواقع التواصل الاجتماعي . المز ا 
لقد أتاحث تكلولوجيا | 
عاماً إفتراضيأ - ©/©78 
الإفتراضية و تحقيق 


وحولت البنية الا 


المعلومات و 


انجاز فى االقرن انسادى .و 'العشريين وألذي تقل السلظة الحقيضة عرب علا | 
وانترريستون - مم وام زارا عم ]ات ]اراء و لقد انكس ذلك علي المغار درة الديموفرارن 
؛ قفي ظل ال"نترنت.و مواقم التواصل الاجتماعي تثنامي دور المواطنين في النأثير 
صمنم االقر از * وهو مانفع 01/6666 6/1113 إلي إطلاق مسمي "السلملة الخامس ٠‏ 
عي مستختمي الاتترنت و بوصقهم يشكلون ضغوطأ وا ة علي إحداث التغير , 
'طلق البعض على مواقع الفيسبوك " القارة السادسة " جود أكثر من ملياري:. 1 ”ا 


نه 


دفي لل اللتطورالت للتكنولوجية وما أحدثئه من تغييرات وما أتَاحتّه من ف 
مواقم التواصل الاجتماعي دوراً حاسما في العملية ال 7 2 و اكه 
العاديون أكثر قدرة علي التقاعل و المشار كة مما أنعكين بار 01 10( 
العام حول االقضايا المطروحة .و ربما فاقت أدوارهم - فيا ' عضر 
الاحزاب السيابييةو تأتيراتها . ٍ 


لقد الشار العديد .م ٠‏ 
. ر العديد من الخبراء إلى أن 
تحدميها جول ضارا 


55 تخدمون أتلك المواقع صنذاقاث و معارف جديدة جغلث الغالم - بالفغل - 
:0 : 
و الكثروئية صدغيرة ؛ فزادث مغها مذارك الناس واتسغث أفاقهم وهو ها كان مفترضاً 
رءه أن يكوئوا أكثر سماحة و قبولاً للآخر. 

ريما تكون تلك من أبرز و أهم الإيجابيات التي جسدتها مؤاقغ التواضل الاجتماغي » 
إلا أن العديد من الدراسات أشارت الي بعض السلبيات الثي ترثبت علي الانتشار الواسع 
٠‏ و السريع لتلك المواقع ولاسيما في أوساط المراهقين والشباب. 
وسوف نشير فيما يلي الي أبرز السلبيات التي عددها الخبراء و المتخصصون لتلك 
6 28 | 


التأثير علي العلاقات الاجتماعية الوافعية . 31 
أدي انغماس المواطنين و لاسيما دافم | مواقع التواد 
إلى اعتبارها بديلاً عن العلاقات الاجتماعية الى حقيقية » فتوراد 
أو قترت وأثر ذلك بالسلب علي العلاقات داخل ١‏ 
فرد في عالم افتراضي له فيه أصدقاء ومعارق 
الحقيقين . ْ 


** نشر القيم و العادات السلبية 
يؤدي الإنفتاح الكبير و الواسع |[ 
قيم و عادات و سلوكياك 
للمجتمعات المحافظة؛ وانت 
الانتماء و التمرد إلى . 
المستخدمين و ا 


> العزلة و الإنفصال عن قضايا المجتمع 


ات موق التواصل الاجتضاغي إلى مزلي من القزلة اليه ارا مين زر 
انصرقوا عن التعبير عن أرائهم في الواقع العملي و عاشوا عال.) إفتراضيا برا . 
الواقع الفعلي مما أفقد مجتمعاتهم جهوداً كان يمكن الإفادة منها في إصلاحها و تطرر, 


كما أدي الإستخدام المفرط لهذه المواقع من جَانَبَ الببعضّ إلى الدخول في أمراض نفب 
خطيرة ثثرت يالسلب ,لي الطاقات الإنتاجية للكثير من المستخدمين ؛ ٍ 
# إضاعة الوقت 

كثيراً ماوجهت اتهامات لمواقع التواصل الاجتماعي بأنها استخوذت على مساحككيا 
من الأوقات التي يمضيها المستخدمون و خاصة الشباب أمامها » مما انعكس بللا 
“ى حياة هزلاء الأفراد حين تركوا واجباتهم و أهملوا التزاماتهم مقبل مه 
المواقع د الحوار مع شخصيات افتراضية , 

* اختراق خصوصيات الأفراد و حياتهم الخاصة 0 
7 “ناث التواصل الاجتماعي واحدة من أكبر أساليب اختراق الخعم ا 
في الأفرد ال المعلومات الشخصية المتعلقة بحياتهم طواعبة 7 ١‏ 
خض" لني تيه اين التوال من بي سر يت و 
حاجة لتهديد الضحايا من 000 ٠و‏ تمتلئ مساحات ل .يده, 1 
المرفوعة من أفراد ضد أولئك الذين انتهكوا خصوصياتهم وهداد 
الاسرية. 


** إنتشار الجريمة 


6 ة[آ[آ#| ووو 


7 لوقت التي أزال فيه الفضاء الإلكتروئي الخذود و الفوارق بين الأفراد وحقق 
ريم قراطية الاتصال في أبهي صور ها ؛ فإنه أغظي للجهلة والسفهاء و المتلاغبين بعقول 
ازناس وعواطفهم نفس المكائة والفرص الثي أعطاها للعقلاء والمثقفين والمفكرين . 
وأصبحت مواقع التواصل الاجتماعي أذاة للصوص ومرتكبي الجريمة المنظمة لتهديد 
الآخرين من مستخدمي تلك المواقع » وانتشرت - من خلالها - الجرائم بكافة أنواعها 
كجرائم السب و القذف و التجريح » و جرائم الاعتداء علي حقوق الملكية الفكرية؛ وجرائم 
غسيل الأموال والإتجار بالمخدرات و الأعضاء البشرية وغيرها . 


06 إنتشار الشائعات 


أعطت مواقع التواصل الاجتماعي مساحة أكبر مكراد ا لد كر 
الشائعات بشكل غير مسبوق في تاريخ البشرية» وأصبحت الأخبار الكاذبة و الشائعات 
واحدة من أخطر المشكلات التي تواجهها مختلف الدول و لاسيما في ظل غيا 
او تأخر ظهورهاء وفي ظل ضعف وسائل الإعلام التقليدي في الدول ١‏ 
من بينهما أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي مصدراً هامأ يستمد م 
معلوماته و أخبار ه بما فيها من شائعات لتسهم في زيادة انتشاره 
والمتابع للأزمة العالمية التي يواجهها العالم من انتشار لف 
التواصل الاجتماعي ادت أدواراً بالغة ١‏ ملو 0 ْ 
نطاق واسع ٠و‏ أصبحت تلك المواقع مساحة مف 
حول مدي خطورة هذا الفيروس و أساليد 
في كل دقيقة نواجه الآلاف من الأخبار غير الدة 
للقضاء.عليهء سرزعان ما نكتشفًا !0 ” 


**» جماعات التطرف و الإرهاب 


كما أذاحت مواقم التواصل الاجتماغي فرصا للافراد والجماعات اسرية 
نفض الفرص افر « والجضاعات ار هابية والمتطر فة. الي سند[ .... 
تحقيق مأر بها والنفاع عن أفكار ها الشاذة والترويج لها بين عامه 
الجماعات نجاحات متتالية في استغلال تلك المواقع لبث | 
خصومها من النول والجماعات وإنخراط أعداد كرا 
الاقضمام لأنشطتها والعمل تحت لوائهاء وه وأمر ع التوقف 
هذه الجماعات في استقطاب أعداد كر 


الكثرر, 
الناس ولقد ين لك 
لر س 
اجون 7 


1 . 0 
كما لراسة علمية من تأثر 


لفن بث الفرقة الطائفية بين 
ولو وا #اجد في مصر -مثلا العديد من 

بن المسلمين ا 
الأفبامز في إذكاء وتغذية الفتنة الطائية 
ين العرن 0 مداع عر اليه ليك الدروة والانقسام بين المنا 


راديو الإنترنت ٠ف‏ إعلام الموبايل 


لجا 
#ولفمل اثنين من أهم و أبرز وسائل الإعلام ' 
57 


فة» وأهثا 
١‏ 
ل والمتعة والترفيهء وظل 3 0 
نْ 
اديه “ون منافس حتي ظهر التليفزيد 


الفضائية والتي سحبت البساط من تحث قدميه وهددت جماهيريتهة وسرغة انتشاره وقُومٌ 
تَأَثيزة : 

ولم يستسلم الراديو للمنافسة الضارية التي واجهثه بغذ ظهور الإنثرنث بتطبيقاتها 
المختلفة » اذا بادر بإتخاذ العديد من الإجراءات الفنية و البرامجية التي تكفل له اليقاء 
في دائرةٌ المنافسة , 


وأفاد الراديو من تكنولوجيا الاتصال الحديثة في تطوير امكانياته الفنية ومن ثم تطوير 
برامجه؛ قللتغلب علي ضعف محطات الإرسال استخدمت الإذاعات الأقمار الصناعية 
لبت برامجها وضمان تغطية جغرافيه أوسع » كما عززت الإذاعات من قوة محطاتها 
باستخدام الموجات القصيرة الي جانب الموجات المتوسطة , ثم البث عبر موجات |/( 
وعندما أدركت الإذاعات قوة وخطورة شبكة الاتترنت واتساع عد 5 ظ 
في إنشاء مواقع الكترونية لها علي الشبكة تعيد بث برامج الإذاء 

مجالات للتفاعل مع مستمعيها . ظ 


(١ 1 
5 


0د - 


ويمكنن رصد أهم الخطوات التي ١١‏ خذها |! 
وسائل الإتصال الحديثة من الجانب الك 


1- ظهور راديو الترانزستو 


ا 


وذلك عنتما تجحت الإذاعات في استخذام الثرانزستور لمتطريت ين 
الي انتشار واسع للرانيو في المناطق التي لم تصلها الكهرباء ‏ و 


حقق راديو الترائز, ان 
د : / تور 
قز واسعة في قوة الانتشار والتأثير و بدأ استخدام راديو الترانزستور عام م4 


2- راديو السيارة 
في ثلاثينيات القرن الماضي شهد الراديو تطوراً كبيراً عندما اطلكنتا 2 سركة موتو ١‏ 
ظ : رو 
جهزة رانو الملحقة بالمزازات مما راد من تعد مستخدمي الرادي الذين يفضلون ميق 
برامجه أثناء قيادتهم للسيارات » وفي الستينيات بدأ استخدام رجات يرو 3 
السيارات أيضا. 1 
3- إستخدام موجات [/1ع 
مرجات ابام- موز وان لويم لاع نالع هي تكنولوجيا بث إذاعي ترددي علي 
ابتكرها وطورها إلوين هاورارد | رهى ل لا . 
رمسترونج دي لتضمن. التردد , لإبصال بت عار 
الوضوج عبر الراديو. 


وعادة مائبة: 2 

امطظام موجان /ا] في نقل البرا مج الإذاعية المحلية في نطاق جغرافي 
ل لقاة ووضوحا ,. ؛ وتعتبر موجات قصيرة المدي ولاتصل 
أ ؛ ونتميز بعدم تأثرها ب! 


لتشويش أثناء النقل بين المحطات , 


نوعية في مدي اتساع دائرة المستدعا 


نجهت الإناع 5 6 لمباثشد "أ 
القمر الصناعي دء ْ عبر الأقمار 001 يعتمد علي الإستقبال 
ل 


: الأثر ١‏ 
الى محطات د تقوية عالية التكلفة و محدودة 


١ 


0 


بي 00777770 


الأقمار الصفاعية هها يضدهن لها إنتشاراً 


بيوزت منعظم إذاغات الغالم لليتك عبر 
بع مم جوااة في الضنوات : 
شار اث الإذاعية من الأقمار الضناعية إلي أطلباق أرضدية بل إن 


التقاط ال" 
ر زا يحتاج 
أجهزة الراديو تلتفط الأشارات هباشرة . 


وزاك :هوائيات اصدغيرة ماثبتة في 
قد أصبحت معظم الإذاعات العالمية تتوافر لذي المتابغين للأقمار الضناعية هن 
وزال ترئدات معندة يمكنهم الاستماع لثلك الإذاغاث ومشاهدة غروض حية للمذ 


سن داخل الاستديو. 


لانترنت 


5 إنشاء مواقع للإذاعات علي الإن ظ 
عندما أدركت. الإذاعات أهمية الإنترنت وإتساع سرعة إنتشا رهاء 
مواقع اإلكترونية لها علي تلك الْد لشبكة لتضمن مم عدلات 
المواقع تعيد البث الإذاعي المسموع 0 


يقدم أجزاءً من البث الإذاعي مع فتح المجال لله 
الإذاعية و الإدلاء بأرائهم فيما تقدمه الإذاعة . 1 


ولقد ساعدت المواقع المواقع الإلكترونية 0 
معظم الإذاعات للقيام بهذة الخطوة ٠‏ ففي الولايات ا 
إذاعة لها مواقع علي شبكة الإنترنت عام 110 | ارد 
التالي لها مباشرة ,١9199‏ .بالا 


6- البث عبر أجهزة | 


أصبحث أجهزة الكمبيوتر -اليوم 1 41 
يمكنها التقاط البث الإذاعي الثنا ل 


م 


: الراذيو التقليدي فى الإستى لادخرا 
وأصبع جهاز الكمبيوثر يكل محل الراذيو ا : 3 


و ٠‏ 
موي 
والبرامع الشفيفة حي أثناء العمل , 
7- الراديو الرقمي 08 ظ 
ًْ 
و / 00 مايا | | 1 5 ١ه‏ د ؛ ْ 
كم التكنولوجوا الرقمية علي فكرة ضغط الإشارة الإذَاعية حير تردد صرل | 
وفي الإشارات الرقمية يمكن تحميل من 14-1 محطات إذاعية في نفدن الموجة ظ 
من هنا كان الراديو الرقمي تطويل| ا وبديلاً فاعلاً لاستخدام تقنياتن الي 
الموجات المتوسطة والقصيرة و موجات ال 0/1]. 
ارهد الرقمي هو الإذاعة التى تر بتجهيزات تقنية مزودة بمنظومة رقمرة 
. نتضمن إمكانيات أكبن لتحمنين جودة الصوت إلي جاتن تقديم خدمات 
تفاعلية ع المستمعين ترنلت )بام ود .. بل مرئية أيضاً 
8- راديو الإنترنت 0, اوري 
لتطور البرز في إفادة الإذاعة من تطبيقات شبكة الإنترنت المتطورة هو رانيو 
الإزد 0 1 2 5 
الرنكت بر هذا المصطلم إلي إستخدام نسق الو سائط المتعددة 
فا يدان إن , بابر 
70 عندما اطلق او له برنامج مقابلات عم 
“ينه الإنترني ' إذاكان ب امقيبلارى 
الإنترنتي 


3 عبل 
ظ : مع أحد خبراء التكنولوجيا » ويبثها 
و اسماما 8016 »121 ار ]م 


1 : / و هي 
. أول إذاعة علي الإنترنت في الولايات المتحدة الأمريكيه 
ادير يارب 


لبرامج والمقطوعاس الموسيقية . 


' وكانت تبن | 


-0 


ل ا ا 


سر كان اها شتات إذاغات الإنثرنث توسغا هائلاً في مختلف دول الغالم. أدي إلى هزية 
من الإنتشار في أوساط الجماهير و لأسيما الشباب ؛ واستغاد الراديق هغة الكثيز هن 
روفقه و هكانته, 


ولم تُقتصر إذاعاث الإنترثت علي المخطاث الإذاغية الكبرى بل أضبخ في إمكان أي 
شركة او شخص - بإمكائيات بسيطة جدأ - أن ينشئ إذاعة علي الإنثرنت . 


ويشهر خبراء الهتدسة الإذاعية إلي أن إنشاء إذاعات الإنترنت يتم بفضل تكنولوجيا 
تنفق المعلومات - بإوهواهصطءه1 عمأصقع 5 507 سيت 
الصوتية 0010 و الصورة المتحركة نن ْ 
إمكأنيات محدودة : 1 


- جهاز كمبيوتر مزود بموديوم ذي قدر 
- بطاقة صوت و سماعتين 2 
- برنامج معلإدام دألعم7 ننا0 لذن 
- برنامج بعلرام اهع5 000 
- نطاق ذبذبات بقدرة ٠١‏ كيلو بايث 
- مشغل أسطوانات موسيقية ١‏ 


- ميكروفون 
وتوجد العديد من المواقع علي شبكة | 


اذاعات الانترنت , 
ويمكننا القول إن راديو الإنتر 


/ 
وبرامج الترفيه با 
المعارضة 


لقص العنينية التي تفرضها الخكومات علي وسائل الإعلام التقلل 5 


ارات و قوائين تُعيق اطلاق اذاعات وقنوات تليفزيونية تقلرد.: 0 


جاو را ير 
العنيد من الم زايا بالنسبة للمتلقي يمكن رصدها فيما يلي :. “رن 


الوقت المناسب لهم » وذلك من خلال | 


. ألا 9 
م #ستماع 0 ل 
ع ين الخاص للاذاعة , 


لمحتو إذا 
# رس حدر اندر ' 
0 اله وشوالب 
3. مكنت اذاعات الاز نت 
نترنت الجمهور من متا 
الحاسب او الأجهزة الذكية 3 مما يجعل 5 ل ولا كالموبايل او 


المحتوي معروضاً طو 


ويسر. ال الوقت و بسهولة 


الاذاعي دون كه إعلانية كما تفعل بعص 
لاني ما ا 
3 دن 


ظٍّ 
عه 
7 

3 
ع 


5 
ب مه 


والررورب ل يلت علي الصون فقا » بل يمكن مصاحبته بالهما 


3 ربيف . "ل والروابط , 
#حلق عزصير إل ٠|‏ غرف 
الدريشة من جانب إل 95 ل من خلال لوحات الرسائل '3 
3 تيع ران 0 ١‏ 
"ل الانترين بر" . يت لأهنا 
كما أزء ., ١‏ 
تيح لك | 


, 1 “جيك أي برنامج و الاستماع اليه في وف" 
لاستماع ب نا نقطة توقفت 1٠8‏ 
تي بر مج من النقطة التي 


1 يمي رأنيو الأنتر نت استخدامة بكفاءة في مجال عملياث التعليم و الثدزيب . مع 
تحقيق تسب غالية من التواصصل و التفاغل مع المتدربين والدارسين 

2 أصبح رانيو الانترنث وسيلة هامة لربط المهاجرين و المغتربين في الخارج 
بأوطائهم و ثقافاتهم 

3 يعد راديو الانترئت متنفسا للقوي و الأحزاب السياسية المعارضة للتخلب على 
الرقابة التي تعرضها الحكومات علي وسائل الإعلام التقليدية 

4].يحقق راديو الانترنت مجالاً خصبا لتحقيق الأرباح من خلال الفقرات الاعلانية, 
كما يمكن استخدامه في مجال التسويق الالكتروني علي نطاق واسع. 


ولعل أكثر ما أثير عن تجربة راديو الانترنت من انتقادات يرجع الي حالة الانفلات 
التي سببها الانتشار الواسع و السريع لاذاعات الانترنت و التي يعمل معظمها دون 
ضوابط او قوانين مما أعاد للذاكرة حال ١‏ إذاعات الخاه 3 التى > 

للمكايدة السياسية و الخلافات الشخصية. 


ولعل من الملاحظات الهامة أن معظم إذاعا” 
تختفي و لايعرف أحد عنها شيئاً كا' 
الصعوبة . كما أن اعتماد تلك الإذاعاة )ا 
العمل الإذاعي يجعل أداءها ضعيفاً وعشو 


من تلك الإذاعات تقدم الموء 75 
الجادة»كما ذكرت بعضش الدد ا 
العديد من اذاعات الانا 


شعبية واسعة ل بن مرنا 


الأنتقادات ضرورة إغادة النشر في وضع قوالين و تش ريون . 

١ 9‏ أ تلك 9 7 01 4 
وتتطلب كل 171 , ءا فأعاد من ملظومة الاعلار الي » 
1 هذا التوع من الإذاغات الي 0 5 الى . 
اذاء 


قع الالكترونية علي شبكة الانترنت التي تنيح ا 
توجد العنيذ من المواقع الالكترونية علي 1 
فرص التعرف علي تلك الإذاعات و متابعتها و من اهم هذه المواقع :. 
1. موقع ٠١2-11‏ 2010 لالالاراليايا 
ويد اله بخننا عالية الجودة عن محطات ]لي 
نكم كلمن لومحطة كول بالعالة 
البلد او نوع المحطة . 


2. موق ورم 


اديو الموجودة علي الانترنت 


5ع اع ينا أقعأدكداء, ييريوريي 
ع البحث 
0 ا لمر عر و مل رت 
عن أي أغنية باستخدام كلمات البحث 
لغناني ‏ الملحن 


ىن - الالبوم 
كما يتضمن اخر اخبار المطربين في العالم. 


57 عساوو وبري يترا" 
1ْ 

20210 ِ ' رت راديو ' 

"تي هذا المو علي خريطة كاملة لجميع محطا 

العام بالإضافة ؛ تقديمة 


0 
لصو و نغماا 

“*يمة خدمات اخري مثل | ل 

4. ميلع ون 


9 الع وز رع لاا اا رايا 


بتااا0 


ويعد من أفضل ممواقغ الر أدبو النتخصتصة غلي شبكة الأتقرفت و يملق 
واعدة ببانات لكل اذاغات الآنثرنث الغالسية و الي يسمكن سنشاعها غير 


الأثقر فت 


موقع |#ز]6. آقة. الاللاللا 

و يحتوي علي قائمة من الروابط المتنرغة عن جميع أخذاث وأخبار الأقماز الصناعية 
/ 7 البث العالمية ومخطات الراديو والتليفزيون العالمية ٠‏ كما يحثوي على 
َف كامل بأنواع المحطات و ثردداتها و أوقات البث لكل منها . 


تجربة اذاعات الانترنت في مصر 
ليس ثمة دراسات كثيرة اعدت او نشرت : 4 


»و ليس لدينا احصائيات دقيقة ظ 000 
1 ظ 


تشير المعلومات المتوقرة الي ان اول إذاعة عربية علي الانثترنت ,. 
[ الشتيز 1 


؟ لتبث برامجها بالصواء 7 الارئر 
معو سوام ود نل ب اق يل 2 
( 
وتغير أسم الإذاعة ل لل مراضح برش ازا 
موجان 
ااا ل ا 7007 


سوسية و 
0 
' دفي كلم 4 انطلقت من الكويت إذاعة "اويامال" و 


ا ل يجي كما كانت 8 
اصبهاء و رمآت ,و 2 


نثرنت العربية لد 


0 د‎ ١ 


لفية الجديدة عندما بدأت بعض الإذاعان 
ان مأ على شبكة الاتترنت, ثم ظهرت الإذاعات التي تبث بشكل 
نترنت |فقل 


ثبيكة 
الثرنى . ال لاطي ذا يريا اذاه طون 
ابو با لد كار مننظم حتي توقفت تماماً عقب احد 
لمكا 


ابيز اذاعان الانترنس المصرية فيما يلي : 


سه 
07 
00 كذ 
للسامع و ., “الي مصرية عام "6٠"‏ وا هِىا مر 
هضية إلى.. 


550 
لتقديم ا 
“ره السيد احم ناي 7 وتهدف 


ازاز " 1 ف 7 0 0 0 1 
اتشداان 1 "تير اانا ١|‏ 1 220 1 / 
زافلت 17١‏ بز 5-7 و الي + كلت 
التو 1 ان القطم 1 د أي عزاو ١8‏ - 


براقم عر تقو 
إرقاد» رواسأ كباث ؛ حيو العامايق هرا 
علبي عق 1 الماكرة الفكر ذهو المكطاةؤة ىذ 0 أ خرذ 7 
كك وهو سيقي , لخدام بر 2 
هيبي ثر فون ان عن أهسهابها الأضليين ؛ وقبي غار 9017 ترقت الإذاعة تعرافيا نري ١‏ 


7,077 فنية وهالية خاصة دالشر كَدُ المالكة وللقي القبض علي هسانفبها أحود 


إل" هنا داع 


رابيو الغد 

,هى إذاعة أطلقها ايعن ثور المعارض والمؤسس ورئيس خزب الغد كنتت الحزس 
نشر افكارء و آرائه المعارضه لسياساث الدولة ٠‏ و اتطلقت الإذاعة عام 5..+ , 
سر عان ما أغلقت لاسباب سياسيه عام ٠٠١5‏ , 


اديز بجر امافون 
ماق حت 0 4 ال00- لبث الموسيقي 


توفير تكاليف استمرار البث و التي كانت 1 
14 قدمت مؤمسة التعبير الرقس أل : 
و لكن المؤسسة أوقفت هذه المنحة بعد اة 
الأجنبي " الذي يعاق بالخزامة و الحلا 
الراديو تمامأ عام .7١ ١٠‏ 


راديو ترام 
انطلق عام ١١١١‏ علي يد 
السكندرية من الأغاني 


علي في العصنول علي موافقة أمئية عند بده تأسيس الشركة بوصفها شر شركةر 
اعلئن و ئيس يوصفها إذاغة علي الانثرنت , عار 


ا في الإسكندرية عام 0000 
و0 لطا موس لالد لفي التهم الموجهة إل “هاا 
في ألبت , : 


ْ تقديم الأحا: 
0 ل لمر 12 لامر 
ل يشارك ال: 


شيرى 7 خب عاديون ار مؤسسيات ثقافية ارين 

ظ| 'رادير » "صو لصارها ' 
رانيو ينها "ىو مرتبط بالاى اي > الساقية " و التابع لساقية | 7 
ين : مس أدبمو قراطية المصرية ورانوا” 


5 م0 


3 71 
تقد 
0 5 
فر 
نهو 
5 
أذه 
اقم 
الو 
9و 


تلك 
خول واقع 
مكانياتها . 
١‏ 
زا قات و 
الإد 


ثائباً: إعلام الموبابل-وأل60/] 16أتا0ا/ا 

ع الموبايل للأمريكي مارئن كوبر والمولود في مدينة شيكامر 
الأمريكية عام 21928 وتخرخ من معهد الينوي حيث على بكلريوىر 
الهندسة الكهربائية غام 21950 


بنسب اختر 


وبدأ كوبر محاولاته لاختراع الموبايل ما بين ص 3-2 
يعمل لصالح شركة موتورولاء وفي الثالث من إبر 
وتحدث من أول هاتف محمول كان وزنه د جرام. 


7 حيث د 


مع التطور التقولوجي 00 تقل الهاتف المت 


الثمانينات من 


الأفراد في أي مكان إلى وسيلة عادم ل 35 
التقليدية. 1 
ية. وأصبحنا أمام مصطلحات : 5 ؛ 
1 1 

م 
المتحرك_ ك-وزلع 0 ى 
الشاشات تطورن 


التلفزيون والثالنة نض 


أأمطمايل دالشيان 
عبر 59 مر اجا 


ج177 


بن خلالها. 

3 الجيل الثاني للموبايل في التسغينيات من الفرن العاضصي وذلك هن خلال 
انظلمة 6 - نماغق6 نتمم عاأتاملا 06) 7 61003 والتي 
تخنمت لأول مره غام 1991: ومغ هذه الانظمة اكتسب الموبايل مزايا عديدة 
وتحسئت تغطيته» وأصبحت الأصوات أكثر وضوحا ونقاء» كما أصبح التجوال 
الدولي متاحأ» وتنافست شركات انتاج يد لويوزاواي تدوز 
ممما راك اشر 35 6 


ابلييم 2 


بخدمات أكثر تطور أ مثل المزيد من ل خدمات والتطد 
تصفح الويب وخدمة الوسائط المتعددة و ع 


5758 


وفي عام 1999 ظهر الجيل اثالث من ا لموزالا 
و ة والمكالمات المرئية 374 0 
التلفزيوني ومشاهدة القنوات الفض 
زيادة خدمة الاتصال بالإنترا 
الثانية» تزايدت مع ! ر 
الثانية» كما أناحث مو 
الممول .| 

دفي عام 710 
الشبكات 


وحقق الجيل الرابغ مزايا غديدة في السرغة الفائقة للتغامل 
وامكائية اجر اه الاتصالات عبر ملفات رقمية ليأ وتغظية هبراى, 


13 


رف 


مت راعري رقشا اتا د دي 01 


ومع هذه التطورات ثم يق الموبايل مجرة وسديلة اتصال صرنيء, 
البعض بوسيلة إعلآم متكاملة يمكن أن تؤدني نفس الأدوار الني قرم 
الإعلام التقلينية, وهو امر ربما يختاج إلى مراجعة والارجح هر إن 2 
وسبط إعلامي متكامل يوظف ويستخدم أشكالاً إعادمية تقليدية. وج ديح .ى 
خنمات إعلامية للمستخدمين» إلا أنه ومع تطوره السريع قد أغنى قطاعات كي , 
من الجمهور عن متابعة وسائل إعلامهم التقليدية. 


فإعلام الموبايل هو الإعلام ا يشار 3 في ص صن 
ووسيلته الرئيسية في ذلك هو الهاتف المحم 
الإعلامية الجديدة, خاصة شبكات التواصل الاجتما 


واهدافها. وأصبح إعلام الموبايل 00 0ه ْ 
ينميز بمحتوى متنوع يحمل جميع الم 
المعلومات بالإعلام الجديد. ظ 


5 الاتصال بالآخرين 5 
- إرسال الرسائل 5 
- الاستماع إلى المل 


079" 


مختلف خدمات الإنترنت, 
الدخول على 


التقاط الضور عالية الجودة. 


بتابعة كانه وبية اخنمات الأخبارية والإعلامية الثي تقنهها ؤسائل الإغلام 


المختلفة. 

رابوة الخدمات التسويقية والإغلانات. 
تلفي ودمات الترجمة الفورية. 

متابعة و الاستمتاع بالألعاب الإلكتروئية. 

.نيل تسجيلات الموسيقى 1/123- 1/104. 

الحصول على المعلومات والأخبار أولاً بأول. 

يتَشْغَيلُ التطبيقات الخاصة الحا ا د 


0 التطبيقات الخاصة يساق لحدبيد ا قع 


رسائل الفيديو مهمع 661/5 16أ161/- وذلك في محاولة منها التسايق ا 
الأخبار لجميع الناس وفي كل مكان. 4 


وتعتمد هذه الخدمة على إرسال قوائم 655 الني يمكن لي شخص 

أخبار أي موقم لأي من المؤسسات الإعلامية دون الحاجة إلى زي بيتكلا 
هذه المواقع على غناوين الأخبار الثي ترسلها المؤسسة الإعلامية لى ب 7 
المحمول. لهائى 


ابرض الي سلما المرسساك الإ 
سيت لل سر كان ما الث التطر را لا ل ا اي الموبايل إلى 

اكه جديد من الصحافة» وهو مهفا الموبايل- م 5 ع عاد 
كن مرة في فلوريدا ب ال ساد سبيت اع هن 
صحافة الموبايل تطويراً سا 
الجديدء فها النوع من الصحافة يم 

موقع تواصل اجتماعي لون فشر 


يدرس تلك الفنون والمهار ات و دون 
الخبرية. 


دلم يعد الحصول عل الأخدر وا ظ 
الصحفيين والإعلاميين الم 

على هذه الوظيفة وإتقانها يبي 
الأفراد من إثقان تلن ا 9 
مجاني لمسياعدة | 


وكتابتها وت< ليك ا 


0 


ظ ون الأجيال الجديدة من أجهزة المخمؤل كاميرات حديثة تضاهي في 
/ بي ربجا رطؤرهها الكاميرات الإحثرافية؛ مها أصبحخ مغه جهاز المخمول 
ع بوفة متكاملة لصناغة وإنتاج الأخبار قادرة على إنتاج الأفلام والصور 
...مير وإجراء الحواراث والمقابلاث إلى جانب القيام بكافة العمليات الفنية 
ب لوث والمونتاج والبث ذونما الحاجة إلى هكاتب أو فنيين 


8 هه التطورات المتسارعة لم يقتصر إعلام الموبايل أو صحافة الموبايل 
على إعادة بث لمحتوى ثم تجهيزه أو إعداده لوسائل إعلامية أخرى. وإنما أصبح 
له محتوى منتج له خصيصاً يتواءم مع خو صن الموبا ل وإمكانيك الشكلية. 
الفنية» وأصبح "إعلام الموبايل" علماً م قا 


ل 
© 8100 4 1 
ك1 لال ا لا ى 4 


المختلفة» وأصبح خريجو هذه الأقسام وا 


وسرعان ما لجات مؤسسات الإعلام التقليدية |! 
عمل لتدريب العاملين فيها على تقنيات 
مهاراتهاء وتعزيز فدر انك الصادة 0 1 


ظ 
ا 
ع 


وتصعور البعض» فجمم الأخبار و كتابتها و تحميلها على تؤلى ن, 


أحها شاشات الموبايل , ١‏ ا 
داعم هم ططبديءة و خصدائص و 07 لاما 7 
لال 
الدى يعد أخظر و أهم العناصر الثي ثميز هذ لوغ من الصرىر” 


ري 

011 العداشرة أإهم ملك العذاير . 
ها ' 

و قد وضع بعض المتخصصيين عذةٌ شروط يجب توفر عند كتابة الاخرر 
لصحافة الموبايل : 
* الاختصار 
تتطلب صحافة الموبايل الاختصار ايد كت الاير وشدول بين 
لاأههم ماقي القصة الأخبارية من أحداث؛ ما د جدات إلة_ . 
الإخبارية في أقل عدد من الكلمات. ظ 
** البساطة 32 


صياغة الأخبار بصفة عامة يحتاج : البساطة 1 
يخاطب جمهورأ مختلف الثقافات 0 0 التعللم 
المهارات بو القدرات 00 الأخبار , 
عناصر كتابة الأخبار في صحافة الموبايل بج 
وصريحة في الدلالة عن معنى محدد والتقليل مر 
والإحصائيات المعقدة. كلما كان | 5 
احتمالية فهم واستيعاب الأخبار. 


** هراعاة اختلاف | 


5 


5 نون ماهير مختلفة ومتتوغة؛ ومن ثم فإن هناك العذى. 


.يباين ]انيل الطفهم 6/3 "هجا لي بونذ ثى مجتمع ما إلا أري 
. .يبي ا نهم يقن أل في 'بيئة أو مجتمغ مختلفتة؛ و هن هنا يجب التدقيق 


متخا الما و الفقرات ستريهة المغنى والمتفق عليها بين غالري: 
ويميهور المنسنتهلافت/ 


التدقيق والمراجعة 

ينبع يد الجمهوز في وسيلة إعلامة بمدى دقة وصحة المعلومات و الأخبار التي 
اها متهاء وإذا افتقدت هذة الثقة يكون من الصعب إعادتها مرة أخرى, لذا 
بيجب على صحفي الموبايل المراجعة الدقيقة للمعلومات التي يتضمنها | : 
لاكتساب ثقة الجمهور. 2 


تصريحات المصادر و شهود العيا 
تعتمد كثير من القصص الإخبا, ية على 

المصادر الرسمية أو شهود | يان 
ودقة الأخبار ؛ و لكن على الصحة 
المصادر وأختيار التصريحاًًا 
ومساحة الوقت المتاح لنقل الخبر 


** الأخبار العادا 


لآ شك أن الموبايل وسيلة هامة لمغرفة أهم وأخر الأخبار ربما د 
وق 


كت ويم اولي اليج لاسا نويا والكو فين يدير امل 
و 


الإخبارية الآخر ى من خلالها؛ فالمهم الإسراع في نقل إهم 


و إخاطة الجمهور بها ثم نوافيه في مرحلة تالية بتفاصيل القضبة الإى, ٍ/ 
بارية 


> الصور 


ا اإووةتطنصيد قو 
ترب مش ل 9 و عن 9 وميا 


كما أن السرعة في نقل 
تدريباً كافياً لسحفي ماة 1 


-ء 8 


وأحدث إلا 


بن يكل يرد انؤلاً للعمل الإغلامي فإن العمل لصحافة 


' الموبايل ليس 
بيولا أو تاها لأي فرذ نون ن ايمثلك الغذيذ من المهاراث والقدران الذائية 


لمؤاقلة. 


بك العنيد من المهارات الثي ,يجب ثوفرها فيمن يتصدى العمل بم... 
و يل يمكن تقسيمها إلى ثلاثة أنواع: 


أت 


بتطلب العمل الإعلامي بشكل عام توفر عدد من المهارات الشخصية 
فيه لذلك فإن ليس كل طالب مؤهل للالتحاق بكليات الإعلام 


جوائب فنية ة وإستعدادات شخصبية 


للراغبين 
ذلك ان هناك 
ال ار 


- الثقة بالنئس 

- القبول والكاريزما. 

- القدر ة على العمل الجماعي. 

- الحس الفني أو التذوق الفني. 

- القدرة على العمل تحت ضغط . 
- القدرة على الإبداع. 1 1 
القدرة على التكيف على إستخدام التك 


عت لا يداك المينوة بو | 
بغهم واستيعاب التعامل مع التكنولوجيا الحديثة؛ والتعرف على كل ى 
2 ملك المهار ب 

مان التحرير الالكثروني, 

مهارات قل وتشر ووزايع المأدة الاحلامية على الشبكة اروي, 


0 


مهارات تخزين واسترجاع المعلومات مما يسا 


الآداه. 


مهارات مراجعة المادة العلمية رقمياً على الهو 
8 5 : 7 
مهارات توضيب وإخراج المادة العلمية وفق أحدث التطبيقات 


المتخصصة. 


مهارات التصوير والمونتاج وتحرير الصوا” 


و المقابللات المباشر 1 


2 
8 ١ 


ائف الذكية. 


50 
١‏ | 16 لله 
كم 


١| 1 --‏ 
سس تر || 


عد في سرعة 


شبكة الانئرئت ,, والطفرة التكنولوجية 

0 نت واحدة من أسرع وسائل الاتصال نمؤ ار الور 
ففى الوقت الذى احتاج الراديو إلى نحو (38) عام : 1 

مليونًاء واحتاج التليفزيون إلى (13) عامًا ليصل مشاهدوه الى فهو 

ا س3 

مليون مستخدم عبر العالم. 

ساعد هور الانترنت ليعلن دخول العالم مرحلة كا وى 

فيها المسافات؛ وتلاشت شت فيها الحدود بين البلدان. 

وقد ظهرت شبكة الانتنت في دياية ا 55 


داخل البنتاجون. 


واستمر هذا السؤال دافعًا للعلماء والباحثين ذن» 
يناير عام 1969 ظهرت الانترنت إلى جي. / و 
نسبة إلى أحد مراكز الأبحاك التابعة لوزارة |! 


استخدامه لأول مره غام 1991 ... ومنذ ذلك التاريخ بدات 
[» حيث ثم 
م01 


7 متنو عة الأنشطة؛ وأصبحث شبكة الانترنت تربط الملايين 
ت مختلفة و 
بيت 


[شخصية بعضها ببعض» ويتم نقل البيانات والمعلومات بسرعة 

1 تكنولوجيا الاتصالات المستخدمة في العالم» والتي تعتمد على 

نبكة الانترنته وذلك بسبب ترابط |[ وو 0 وه ” 
ور ور والتحرك فيما ب 


التوسع بانضمام أعداد هائلة من الشبكات الخاصة بشركات 
نت في 


وشهد عام 1991 أهم تطور في تا 
الدولية - ماء/آ 106 171701104 - 
- 66آ 86150615 والتى اعتمدت 5 
12 للربط بين الوثائق والملفات و 
...وقد أدى ظهو ر هذه الشبكة الدء 3 
دغير طرق لادنيك | 


7 


أنه وار 
داخلولرني| 


| | ثته شيكة الأنك ن* 
"الأعلام الجديد' الذي أحدثته : لانترنت على 
زثرات نتيجة الدمج بين الأشكال التفليدية للإعلام 


ويمكن دعر يقت 
اغلامية جنيدة 


الاتصال العنيئة التي تمثل شبكة الانثرئنت أبرز ثجلياتها. 


ويمكنئا حصر أنماط هذا الإغلام الجديد فيما يلي: ‏ 

» الصحافة الإليكتروئية, 

» الإذاعة عبر الانترئت, 

» التليفزيون عبر الاآنترنت. 

مك 


المواقع التفاعلية (المنتديات ‏ ساحات الحرار - غرف الدردشة) 
ه الموموعات البريدية م 
© المواقع الإليكترونية التي تضم عروض اللا 
ولقد تميزت هذه الأنماط أو الأشكال الا 1 
التي زادت من قوة تأثيرها ومن اهيا ” 
» الزيادة الهائلة في أعداد المتعرضين لها 
» التخبير الجذري في مفهوم البعد الجغراف, 
تحفيق الاتصال التفاعلي في | 3 
» إعادة تشكيل الأنماط التقليدية ل 
٠‏ كسر حلقة احتكار النخية ال 
» فتح المجال واسيوًا ١|‏ 
٠‏ تخطى مفد 7 
وإتاحة الفرصة أ 
الاتجاء ٠‏ ' 


000006 0 


ومن هنذا ققد عطقنت .النكنؤواؤجيا الهدينة عبل الانترنت هفهؤم "نيضوقرايزي: 

بابسال" فى أبهى سور قاء فحتى سئواث قليلة كنا نضصف الغالم ‏ في ظل 

التطلورات التكنولوجية وثورة الاتصصالاث . بقرية صصغيرة يفأثر كل جزء قري 

با يحدث في الأجزاء الأخرى ويؤثر فيهاء إلا إنه وهع انتشار استخدامات 

الائئرنت والوسائط المتعددة فقد أصبخ الغالم أقرب هما يكون بشاشة إلكثرونية 
صغيرة !! 

ولقد أدت هذه التطورات المتسارعة بالتدريج إلى اضعاف قدرة "الدولة القومية» 
على حماية حدودها وإحكام سيطرتها على شعوبها نتيجة انفتاح تلك الشعوب 
على أحداث العالم ونظمه وثقافاته المختلفة» وأصبح المواطن يشعر بأنه ”مواطن 
كوكبي" -0111261 010031 - أكثر من كونه مواطنًا ينتمى لدولة محددة تحديدًا 
جغرافيًا وعرقيًا واضحًا. 


قوة مواقع التواصل الاجتماعي ... وانتشار هاا ما تله بيك . 


يمارس فيه الكتاب والمثقفون والمواطنون العا 
القضايا العامة بل ومعارضة الللاا0آ 
والمطالبة باسقاطها. 00 


ولقد أدى المجال العام لدف أرجت ١‏ 
النطاق لكل المواطنين بما يحقق ديه 
الناس في ظل عالم تقني ومجتمع افا 
الكثير من أوقاتهم. 7 
وكانت شبكات التواصا 
تعريفات شبكات الد 


97 4 أؤه 

'"شبكات التواصل الاجتماعي هى مجتمع دولي افترام شبكة ب 

9 يمكن الأفراد فى جتميع أنهاه الاين الطاعل رتيل المغلوى . شك , 

ارك ١‏ 3 ذا ا عه .0 , 1 11 

كفاءة؛ و ذلك من خلال بناء ملفا برو يل ا 

عن المستخدم إلى جانب تكديد قائمة مه لين الأخرين أأةء نع لحرو 

. بمشاهدة الملفاث الشخصية : 

فى ال“تسال» ؛ كما تسم للمستخدم | يوون 

قوائم الاتصال الموجودة لديهم ذاخل نظام محدد''. 

ومن هنا إن تبكات الى 

الحقيقية بين الأفراد, . وقد ظهرت هذه الشبكات مع الجيل إله: ني للويب 


- 
نتم - من اخلالها ‏ التواصل بين الأفراد في حون فاص وب عون 


١‏ جم بينيه 
اقتماملات مشتركة أو انتماءات متماثلة كد --- فيما بينهم من خلال 
وجاء أول ظهور لشبكات التواصل الاجتماع | عام 5 
كونرادز 


موقع 0 وكان ١‏ 3 
لنت جمعتهم الدرابة فى برا 
الحياة إلى أماكن مختلفة لايجاد سبل جديدة للتو 
ا د كلا جديد ولكن إليكترونيًا " ظ 


والزملاء 


مواقم ماى سبيس + 9488686 117 
موقم أوركوت ١‏ )نا ؟[) 
موقم وتدوز لآيف سبيس ٠١‏ 98866 1.1/6 1180614 
هوق نت لوج ١‏ 68 ] ]516 
ارقم 5 11] 
ْ موقم لنيكيد إن + 118 1/1160 
4 موقم هابو . نذا ة]] 
موقم ديفايئت أرث + )1(60181]81] 
موقع كلتسميتس نوت كوم + (#زمع,وع)102زووةا) 


وإذا طالعنا الإحصائيات الثي تتحدث عن مدى قرة وتأثير هذه المواقع بالنظر 
إلى أعداذ مستخنميها سوف ندهش من كم أولئك الذين يعثبرون مواقع التواصل 
الاجتماعي ليست بديلاً فقط عن وسائل الإعلام التقليدي بل بديلاً عن الجماعات 
الاجتماعية الحقيقية التي ينتمون إليها» ويعيشون فيها. فقد أفادت أخر 
الإحصائيات الصادرة عن موقع الفيس بوك عام 2014 إلى أن الموقع يضم أكثر 
د ا 


على الهواتف المحمولة. 


كما أشارت دراسة أخرى إلى أن موقع توتد 


لمنثوف الخامس غن 180680001 في مهنا 


كما أشار الترلد 2 مليو ار 
.يديه النشبلين في مهس يبا 4 ماسترر' 
كر 
السكان. ش 
نرمات الارهابية .. واستهداف الشباب إلكترونيا 
التنظيمات 


ير ازثهباب والمراهفين هى الأكثر تأثرًا بمواقع الثو اصل الاين 
ا 0 مع تكنو لوجيا الاأتصال الحديثة والتي أضَبحَث نافاة 4 
ريزراع على الأحداث المحلية والدولية والتعاطى معها؛ والتواصل 7 
في واؤة أنحاء العالم بحرية كاملة دون رقابة أو حدود. انب 


ورغم الفو اند الجمة التي يحققها الشباب من تواصلهم مع التكنولوجي) الحدين. 
واستخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي» وما تتيحة لهم من انفتاح على تاؤرن 
الشعوب الأخرى» وإكسابهم خبرات جديدة» وبناء علاقات اجتماعية وانسانية 
متجددة وغيرها من الايجابيات التي لا ينكرها إلا جاحد؛ فإن ثمة الكثير.. 
السلبيات التي جناها الشباب ‏ ولا دبينة عم جراواك ا 03 يا أسهب و 
ذكرها ودراستها العديد من أساتذ عل لح !النفس 5 أ: 
خلالها - لما يمكن أن يترتا ك1( 
نتيجة الاستخدام العشوائي لمواقع 
الاستخدام أكثر عزلة عن 2 


مع أشخاص افتراضيين وغير حقيقي 
كما يزدى الاستخدام المفرط للد ١]‏ ! 
من الادمان الذي يؤدي بدور 3 إلا 
والاضطراباث اللفسية 


1 
0 


وتشير بعض الدراساء” 5 
إفتراضية ‏ من خلال م 


ف 1 اك إل" ٠‏ ال؟.. 5 
/ 8 مغابر أوورفةلئهم رما يضناعقه قل كا ا لت لاضظر 7 1 || وز 
وطلهز ما عو 


9 [ الر د 
أ 0" بؤأسة: 8# ة ١ ١ ١‏ ع 4 ان 
ع الشياب هم الفئة الأكثر استخذامًا وثغاملاً مغ مواقغ التواصل 
ل46 لسار 
1 
4 2 ا 107 أأجياغاا الآ ؤارية الفثفل 3" الى هاه لت 53 لفك 
"وام عمو 0 0460 1 


, 1 0 1 0 |أعْ + لةئ )أ فى ا 
111 الم اقم في 5 كززا ع[ غرار” كيبر 6 مل أ نانب ياخذا ف هرأ + 8 مسدنة الهم 


("جتماغبة ( التعليمية 0 انتماءاتهم الذينية, 


يكافة وسائله . لخدمة أغر اضها وتحقيق أهذافها, 


7 عام 2002 دشن تنظيم القاعدة موقع (نداء) على شبكة الانترنت لبث أفكاره 
وترويج مبادئه» وتوجد عشرات الألاف من المواقع الإليكترونية التابعة 
للجماعات الإرهابية في مختلف دول: العالم» والتي تزايدت أعدادها مع 
التطورات التكنولوجية المتسارعة لشبكة الانترنت. 

كما نجحت التنظيمات الإرهابية في اختراق مواقع التواصل الاجتماعي لنشر 
أفكارها في نفوس وعقول الشباب المغرر به. 

ويعد تنظيم "داعش" أكثر التنظيمات الإرهابية استغلالاً لشبكة الانترنت ومواقع 
التواصل الاجتماعي على وجه الخصوص. وحقق هذا التنظيم نجاحات غير 

مسبوقة في النفاذ لقطاعات واسعة من الشباب في مختلف دول العالم وتجنيدهم 

ضمن صفوفه للدفاع عن قيم وأفكار لا يعرفون عنها شيئًا. 

ورغم عدائنا الشديد لهذا التنظيم وما يدعو إليه من تبرير للقتل والإبادة لأسباب 

دينية والدين منها براء» إلا أن تجربته في استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة 

وتوظيفها لخدمه أهدافه ‏ تظل تجربة جديرة بالدراسة والتقييم. 


108 


لله 


فود .نيم .هذا التنظيم 'في اتج لتعامل 


أسثر أذ 0 
خلالها 7 يطور ستر اتيجية إىئة شل 
التكنول وجي استطاع » امن نف 2ت ا 


افه. 

الو اصل الاجتماعى لخدمة أهد 
لوجية متطورة لابثكا 
وكانت الهذا التنظيم إسهامات تكنو تقنيائ ديدة في 
د ١‏ 00 
فدح بعض بعض الحسابات المُلغاه غلى شبكات التواصل الاجتماعي, 
7 سد كر ويد ماك ادع دين كل اركب ليسثير يم علن تله إبمراى, 
» استحدات مواق بديلة لنشر أخباره وبث أفكاره. 
شبكة الاز 

» توظيف الألئعاب الإلكترونية الرقمية على نثترنت وابتكا 2 
وتشير بعض الإحصانيات إلى أن تنظيم داعش الإرهابي ينشن أو يعيد نشر و 
يزيد عن تسعين الف مادة إعلامية ودعائية عبر وسائا 


يوميًا!! 0 
وفي أواخر عام 2014 أطلق التنظيم لعبة رقمية تحمل اء 
لتدريب الشباب والنشء على مقاتلة قوات لتحالف الد 
المتحدة الأميريكية ضد تنظيم داعش. 0 1 
ولقد جاء في التقرير الخامس والعشرين لمر صد | 7 
المتشددة التابع لدار الافتاء المصرية والصادر 0 ظ 
"دور المننديات الإلكترونية ومواقع التواصل الاج 
الخطررة وسبل القضاء عليها" أن 080/! من 
تجنيدهم عبر وسائل الاتصال الاج 
للسكيمات الإرهابية زادت عن (150 
عددها عام 1997 عن اثنني حيرا | 


0 ي» في دولة الامارات العربية المتحدة هٌ ثماني طرق يتبعها 
سك هنر كر 
وال الارهابي لاستقطاب الشباب وتجنيدهم من خلال مواقغ التواضل 


و ه205 


وصضصغار السن, 
, إرسال الأفلام ومقاطع الفيديو على الهوائف الذكية لجذب مزيد هن المتابعين. 


: وراب التكبيرات عند نشر لقطات أو فيديوهاث عن كل عملية قتل أو تفجير. 
عمل تأثيرات صوتية أثناء استخدام الشباب للألعاب الإلكثرونية لإثارة 


. 0 0 للقتل ات الأعمال الانتحارية كتصنيع العبوات الناسفة 


ملطموع 012 , 


الباخثين إلي إطلاق مسمى مسي "زر | 

'| الوضم الكثير من لنليدى, | الم 

ولقد اتقغ اهذ بديلة جديداً غن الرأي العام | كب" او نرتيفا ل ١!‏ 
الالكثر وى " بو صنق 


5 د هو لاء من مبرراث لإطلاق هذا المى, إن | لغربي 
ارييس العام إنما تدل علي مشاركة ىا 'ان. 
ظاهرة الرأي العام فن 
منهم- يران أن 2 اغ آر أذ 1 القض, جانني 
- الجماهير لإبداء أرائهم جو نا الور 
القطاع الأغلب والأغم من ليده :) يه ود 
سواء من خلال أساليب ووسائل و جديدة ثم فإن.ى 
حت لوجبا الإتصآل الحديئة أنها أضافتٌ أساليب اك انكر وري 
دا 0 صامتسا لمخثلف !| ١‏ 
أكثر تأثير أواقدرة علي الإنتشار» تتيح فر ف 
١‏ 
معو او 1 دخادى وانتاج 
انار 52011 
المحتوي للتعبير عن تلك الآراء ووجهات | ' ٠‏ 
أى الغا تشكيله و 
قالرأي انعام بذلك يظل هو الرأي م ولكعن 0 
و 1 
مسي "الرأي العام في القضاء الإلكتروني" ربما كان 111١‏ ْ 
ته تنيت الإتصال الجدية من رواج وينتار 3 
أكثر رحابه وإتساعاً لكل الأفراد. 1 


صحيح إنه ليس أمامنا دراسات تؤكد |. ن الرأي العام عر 
لمم *لد؛ وربما اعتبر الكثيرون أن ِ رات العربية 
لبلدان العربية عنب عام 2011 ون 1 
الإجتماعي, وما فامن ره ١‏ 


يي عرزن يك تلك اال وما عندما تجاهلك 
ل اتيم رإرتكبت العنيد من الجرائم في حفهم؛ وأغلفت كل السبل أمام 
لمر انين إتعبير عن أرائهم؛ وكانث الأوضاع السياسية والإقتصادية 
والإجتماعية السيئة التي غاشتها ثلك الشغوب هي السبب الأول والمخرك 


لون الذي أسقط ثلك الأنظمة, 


7 زنك البئية الأساسية الإلكثرونية العالم بكامله إلي سوق للافكار والأراء. 
وأتاحت المعلومات والأخبار لجميع مستخذمي التكنولوجيا الحديثة؛ وهو ما يراه 
البعض أقوي إنجاز في القرن الحادي والعشرين والذي نقل السلطة حفيقة إلي 
الناس كما يري والتر ريستون -171/115600 11721161- وانعكس ذلك بالإيجاب 
علي الممارسة الديموقراطية» ففي ظل الأنترنت تنامي دور المواطنين في التأثير 
علي صنع القرارء وهو ما دفع - 101105 1771111311- إلي إطلاق مسمي 
"السلطة الخامسة" علي مستخدمي الأنترنت بوصفهم يشكلون ضغوطاً قادرة 
علي إحداث التغيير» كما أطلق البعض علي موقع لين بوك 016 0طع ]1 
"القارة السادسة" لوجود ما يزيد عن مليار مك0( 7 ونس نت 


ولقد برزت مع هذه التطورات العديد من المصطلحا 
شائعة لوصف ما أضفته الممارسات المختلفة عبر 
ظاهرة الرأي العام» وما أحدثته فيها من متغيرا 
ه الديموقراطية الإفتراضية - 1767206520 11 
٠‏ التعبئة الإفتراضية - بر106111226]0 0131 
٠‏ المعارضة الإلكترونية - 0511105م7م0 116 
٠‏ المشاركة السياسية الإفتراضية ‏ ] 6 17 
٠‏ المواطنة النشطة - م51 39 69 

» التنويع الإفتراضي - /وؤزع 


* قبلوساسية تويثر -. 110181618861 
© تبتر ماسية الفيسبوك ١‏ 0151868]م16(] “نامع وم 
© العراطن الكوكبي - 121761 و01 
© المجتمم ال'فتر اضسي - 501600 81 ن/ة 
© جماعات الضغط السواسي الإلكثروئية - وعإراران | عناوم فلاو 
© الإستطلاعات الإلكترونية - 09م 16 ]رونم 
وتشير تلك تهات وكيرها الكلي + الأثترنت وى 
5 حدثت إنقلاباً حاسما 50 

أسلليب علية جدينة في مفهوم راق دأدوات يرم 
وز سائل التعبير عنه؛ وفرضت واقعاً جديدآ علي العلا ين الحكومان ر 
ا يديت 
في ظل التطورات التكنولوجية 080 أحدحر 1 
قرص» حب الإعدم دور 1 في لك 

في ظل وسائل التو اصل. الى فلن 
والمشاركة مما أنعكس يجاب علي تش شك 


000000 


وومكننا الأشارة إلي بعض المتغيراث الثي أهدثها الفض. ), 


بمج ابي« ديم الالكتزروني فى ميال 

1. أتاع الفضاء الالكتروئي لمستهتمة آخرزأ نسربياً واز..) التعبير عن أرائي 
بقدر كبير من الحرية والشفافية, 

2 أعطي الفضاء الإلكتروئي فرصا متساوية لكافة الأطياف السياسية والقوبي 
المجتمعية لمناقشة جميع الفضايا المخلية والاقليمية والدولية اثني يرون أني 


3 خلق الفضاء الإلكتروني مزاجأً عاماً لمستخدميه حول القضايا العطروة, 
وأدي أدواراً هامة في إعطاء بعض القضايا إهتماماً خاصاً لأبرازاها 
ووضعها في بؤرة الإهتمام؛ مقابل إغفال بعض القضايا الأخري وإغفاله. 
فالفضاء الإلكتروني ليس وسيطاً نزيهاً كما قد يتصور البعض. 

4- مع الفضاء الإلكتروني اكتسب المجال العام حدوداً أوسع وتأثيراً أكبرء 
وتحول من عملية تتسم بالبطء والرتابة إلي عملية تتسم بردة الفعل السريعة. 

5- أتاح الفضاء الإلكتروني ظهور أنماط جديدة من الدبلوماسية الث 
زخماً كبيرأًء وأصبحت محور اهتمام ! 4 ظ 


6- زاد الفضاء الإلكتروني من سلطة ال 01 55 


551 5 

9 الع 1 1 
و ماث : القه ‏ 
لد , 


صنع القررات السياسية» وتعديل مسار حكو 
في ظل المجتمعات النيموقراء 1 ا 
رغماً عنها للإعتراف بقوة تأثير ملا 
لمطالبهم -في كثير من الأحبان 
سياساتها (تابع ما حدث من تغييرا 
الإلكترونيم 


7 


, ت المغار ضمة و المذا ٠غ‏ 
الزيزروين يناعت #مشاررهامة والمنارن, 


1ه أكسب الفضناء 4 " , . قفر 
الوئن والتغيئة الستريغة امن خلال لات إلكتروزية.. لان 

هائلة على . 

؛ إنحشة مطالب الجماعاث, و 


خركة الشارغ تقوة 
نوم ل من كت كأسهة الخ 7 
8 أحدث الفضاء الالكثروني تغييرات فني الخريطة السياىرية 


المجتمعات»: فكما أغطي للقادة والسياسيين والإعلاميين فرص] . 
اع لمن 0 
نجوم ساطعة علي ساخة العمل السياسيء؛ ففي الحالة المصرية تعب يمور 
الناشطين السياسيين الذين شاركوا في أحداث الخامس والعشرين من 
[ 201 مكانة متميزة علي ساحات الفضاء الإلكتروني 0-5 
10ص 
من ورائهم ثروات كبيرة ومكانة عظيمة ٠‏ كما نجح البعض مذي 
من نظام الحكم الجديد فجنوا الثمار من و خلا 
النيابية أومن خلال مشروعات إستثما أ 
ولانهم لها.. وقد خرج كل النشطاء عل, 
9 اتج اللفضاء الالكتروني في توفير » 
الشباب الذين كانت الغالبية | و3 
ويفتفدون لأي خبرات. وسرعان ه 
وأضحوا قدي شعبية يُحسب لها الف 
0- أجبر الفضاء الإلكتروني ! 7 
الإعتراف بغرة وتأثير "الجما 
الآلاف من المستخدمي؛ ١‏ 
قادة الرأي في تلك الى 
وتوجيهها. 


م اأعدث الفضاء الألكثر وني تغبير أ كبير أفي مدي ثبات وإستقرار راغ الأقر اد 
و تسولث في ظله- الآراء التي تتسم بالثبات والإستقرار اللتسيني إلى أ اى 
#خضم لتغيير اث سر يعة و ستلاهقة علي مدار الوب قن خلال ها يتقان ارد 
من مطلومات وأشبار متلذحقة فإنة يغير رأية بنسب متفاوثة ف تصل إلى 
التقرض أهياناً. 
رهم أن الفضداء الإلكثر وني يفثر ض فيه أنه ملك للجميع؛ وأن كل المستخدهين 
لوم نفس الحقوق المتساوية إلا أن واقغ الممارسة ليس كذلك في كل الخالات, 
إز تستطيع بعض القوي و الجماعات المدربة من استغلال هذا الفضاء في خلق 
رأي عام مضلل وغير صحيح وإظهاره بقوة لحساب مصالحها علي أنه يمثل 
ظهيراً شعبياً لا وجود له علي أرض الواقع. 
13 في الوقت الذي أزال الفضاء الإلكتروني الحدود والفوارق بين الأفراد جميعاً 
<< وق ”ديموقراطية الإتصال" في أبهي أشكالهاء وهو أمر جيد في كل 
الأحوال» إلا أن المدقق لهذا الأمر يجد أنه أدي 0 لام ظ 
الأدوارء ققد حظي الجهلة والسفهاء والمتلاعبون به 
بنفس المكانة والفرص مع المثقفين والمفكرين وقاد 12 
ظل هذه الحالة غابت الحقائق وتوارت الأصوات العاة 
صراع غير متكافئ بين شخصيات جادة تملك 
وشخصيات كرتونية لا تملك شيئاً سوي المزيد من/ 
تحظي بالكثير من التأييد والتفاعل والإعجاب, " 
4- وكما أتاح الفضاء الإلكتروني فرصا ١‏ 
نفس الفرص للأفراد والجماعات الملا 
. الفضاء لتحقيق مأربها والدفاع ع 
بما حظيت بمكانا 


5ه نتقق الفضماء الألكتروني نجاها ملعوظأ في تضيى | 


ل المير 
المعلومات والأخبار لكل المستخدمين؛ وأعطاهم فرص ) في 


فنأ مثيراور: زر 

عن ارائهم واتجاهاتهم إزاء تلك المعلوهات والافئر , مدا ا" #الثمر 

فرص أفضل لبلورة رأي غام حول القضايا المطروئ: ل 
6- أعطي الفضاء الإلكثروني أكبر مساحة ع أد دالجماىن. 


ا ابيا 


روزم سدر 0 الى ٠‏ وفي ظل + أ أد نر 
الإعلام التقليدي- في الدول النامية والعربية - مثلا و 5 حور 
أصبحت وسائل الإعلام الجديدة وعلي ر اد ل 5 9 
مصدراً هاماً يستمد منها الإعلام التقليدي معلوماته واج 27“ 
شائعات وأخبار مختلقة أو غير دقيقية؛ لتس؛ 0 
0 
00 


وما أعقبها من تقديم وزير النقل لاسة 
كل التكهنات التي راحث تتحدث عن 0 
مواقع التواصل الإجتماعي على * 
القادم حتي نشر أحد مستخدمي د 
تولي مهندس الاعى محمد وجيه ع 
كبار المهندسين الذين | 7# 
سيؤدي اليمين الدستورية ب 
الإعلام هذا النبأ 
الإعلاميين غير الميال 


لسع رفي اليوم الثالي نشر صساحب كساب ثويثر إنه إخثلق هذه القصة, 
أن الاسم الذي طرحه هو اسم والذة الذي ثوفى منذ أكثر من غس سنوات 
وتدلنا وزء الواقعة علي مدى خطورة مواقغ التواصل الإجتماغي ودوري) 
(رئنامي لنشر الشائعاث وتوجيه الرأي العام وصناغئه؛ كما ثدلنا غل خالة 
إتردي واأفوضي وغلم المهنية الي يعمل من خلالها إغلامنا| | 
ف البعض أن الفضاء الإلكثروئي أذى إلي مزيذ من الغزلة للغديد هن 
المستخدمين الذين أنصر فوا عن التعبير عن أرائهم في الواقغ العملي وغاشوا 
الما إفتراضياً بعيداً عن الواقع الفعلي مما أفقد مجثمعاتهم جهودأ كان يمكن 
الإفادة منها في إصلاحها و تطويرها. 
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...وتمثل كل المتغيرات السابقة دلالة واضحة علي أن الفضاء الإلكتروني أصبح 
3 ع ا | في صناعة الرأي العام؛ ووسيلة هامة من وسائل التعبير عنه 
1 ونشيره علي نطاق واسع بين جميع الم 1 


خصائص الرأي العام عبرالفضاء الإلكتروني «اسسايو ولملايواةان 


كما هو الحال في توصيفنا للرأي العام التقليدي بصفة عامة» فإن الرأي العام 
عبر الفضاء الإلكتروني يتطلب تشكيله وجود قضية هامة تحظى بإهتمام ' 
كبير من الجمهور يدور حولها الجدل والنقاش بين لآفرا: 

٠‏ محددة. إلي أن يخلص المتناقشون إلي رأى عا يحظى بدرجة 

| والقبول من جانب الأغلبية العظمي 0 هؤلاء الأف‎ ١ 

التكنولوجيا الحديثة والفضاء الإلكتر وني أب نادأ جديدة لظاه 

إجمالها فيما يلي:- 

1- المجتمع الإفتراضي 

2- التقنية الإلكترونية 

3- التفاعلية والمناقشة الحم 


1 


4 العدالة والمساواة في المشاركة 
العبادره في المشاركة دون إجبار 
ولاشك أن هذه الأبعاد الجديدة والثي ترثبط - في مغظمي 
التكنولوججية والطفرة التقنية التي واكبث الإنثرنت, قد إوز.وى "٠‏ لتطورون 
العام ميزات متعددة لم تتوفر للرأي الغام الا لك ادب ل الرار 
عبر الفضاء الإلكئروني سرغة أكبر في التكوين والإنتشار والفى. 
علي ملثيين البشر الذين لا يجدون 00 
المطر وحة والتعبير عن اتجاهاتهم بالكثير من الحرية والشفافية. كى 
انمشاركين في صناعة الرأي العام - هنا مبادرون للمشاركة افا ب أن 
إجبا 6 جدية و 0 كةء كما يحظ 5 3 


دم لجر 


,و 
ها ١‏ 
قمع 


كما أن الر أي العام عبر الفضاء الإلكتر وني يسهل متاد 0 قياسة بط 
تقنية أكثر دقة وأقل تكلفة. 7 


أساليب التعبير عن الرأي العام عبر الفضاء الإلكترونى, 


2 حتت تعترارجي الإتصان 1 ٍٍ ١‏ 


الأساليب والأدوان الني بخبر- من خلاليها ' 
بعض تلك الإساليب والأدوات في 526 
وتغدير حجمه وتأثيره. 

البريد الإلكتروني 72_11 


يمثل البريد الالكتروني أحد اهم وأبير 
ديمنح البريد الإلكتروني فرماً 


بإ شبخض الخصؤوك علي بريذ إلكثروني مجان أو مقابل زرسوم 


برمهة. 3 
إفنيك8, 
1 و01 11) 
ل / شركة الانثرئت عن فئاث معينه من المستخدمين الذين 
بر المجمو عات علي : 


إهتمامات مشتر , أو ينضمون إلي تنظيماث أو جماعات فكرية أو 
ويئية أو حتى إباحية ويكون الإشتراك في هذه المجموعات 
تَصَمِن وصولا أكبر لأعداد ضخمة من الأفراد أعضاء تلك 


يَحَمعهم 
إبديولوججيه أو 
مجانياً ايضاء وشي 
المجموعات» وتبادلا أوسع للآراء والمناقشات الحرة فيما بينهم . 

مواقع الإنترنت الخاصة اق تدان ايفن 
لقد أصبح من السهل علي أي فر د أو جماعة أو مذ ح مة 4 ا لمق 205606 
0 قدا 31 


-3 


مجتمعية مختلفة للمناقشة والحوار. 


٠ 5 17 للمدونات‎ 3 

7 المدتات مواقم الكترونية تمثل مفكزة أو مساكة كلل اا 
لمدونات مواقع إلكتروني و حة طرح 

جاءت كإحدى تطبيقات الإنترنت» و يتم تحديثها بإستمرا 


عاملاً هاما ورئيسيا في نشر الأفكار والآراء وتداولها 
5- المنتديات وساحات الحوار - عم[))18©. 
وتتيح فرصاً واسعة للتواصل والحوا 
مطروحة؛ ويتم من خلالها اسئطا 
ءا 
57 


و 


2 


-8 


9و 


-1 


وتمثل زافثه هامة لتبادل الأراء والأفكار بين الأفراد» كما | 

للمعلومات والأخبار ليس للمستخدمين العاديين فقطك بل ارمى 0 
امازل | 

لإعنده 


التقليدية في العديد من الدول, م 
مواقم التوقيعات الإلكترونية 

حيث تتيح الفرصة أمام المواطئين لتسجيل رؤاهم وتوجهات: : 

المطروحة للتصويت والنقاش, يم السباررن 
التصويت التليفوني 

ا 0 


ياه 05 2 ا 0 


الرأي 0 0 الإتصال تليفونياً بعبنات حدر إلثة ئية أو ممثل 5 
ع الطنة و اسع 03 مراك 


وقياس 2 العام. 

إستطلاعات الرأي الإلكترونية 

و تمثل أداة هامة من أدوات التعبير عن الرار 
الوقت. وتجرى العديد من المؤسسات الأكاديه 
الإستطلاعات للتعرف علي اتجاهات ال أي 
بالسرعة والتكلفة البسيطة رغم ما يُثار حولها 
إليه من نتائج. 5 
الرسائل القصيرة 115و 

حيث تسمح تقنيان الموبرل .| 


الأحداث والقضايا 3 
عن الرأي العام, كما ة 
الإاستقصاء عبر الإيميا 


ظ 
تُجِر ى بعض الدراساث للثغرف علي اتجاهات الافر اك او الزرأقي الغام د يديه 


دعمديم استمار ات إستقصاء للر في بكم إر سالها عر الأيهيأ ا ونقوج | 


1 
لقف وى 
/ 


3 جماعات الضعْط السياسية الناشطة إلكثرونية - 0169| اق | أاوظ, 


وأصبحختٌ مرادفاً لجماغات الضغط الموجوذة في المجتمغات الذيموقر امطلية 
والتي تحظي باهتمام كبير في صنغ القرار؛ ومع تطور تكنولوجيا الإتصال اتسء 
مجال عملها عبر الفضاء الإلكثروئي؛ إلا أن ثمة العديد من جماغاث الضخط 
المؤثرة سياسياً والتي تعمل بشكل إفتراضي عبر الفضاء الإلكثروني دون أن 
يكون لها وجود في الواقع الفعلي. 

3- العرائض الإلكترونية و«0)ناءم عدنام0. 
وهي عرائض يتم الترويج لها إلكترونياً ويُطلب من المستخدمين تناولها بالنقاش 
ووضع آرائهم حولها. 

4- الإحتجاجات الإلكترونية (دعم المقاطعة - تنظيم الإحتجاجات الحث علي 
الإنتفاضة التظاهرات الإلكترونية- الدعوة للعصيان المدنى). 


5- الحركات الشعبية النشطة الكترونياً 15 -121نام0 عتتله0). ظ 


و لقد أعطت هذه الوسائل والأساليب التكنولوجية زخماً أوسع لظاهرة الرأي 

العام في مختلف المجتمعات» إلا أنها كانت ولوقت قريب تمثل شريحة من 

الجمهور في عالم إفتراضيء وكانت الحكومات لا تنظر إليها علي أنها قوه قادرة 

علي إحداث التغير» فهولاء أفراد متناثرون في أماكن مختلفة يتواصلون عبر 

عالم إفتراضي تخيلي؛ ويعبرون عن أرائهم في هذا العالم دون تأثير حقيقي أو 
. تواجد فاعل علي أرض الواقع, 


لفالف الحرة الور .للش 
مم 


فخزكت الجماهير علي الأرض من 


5 0 
خلال الناشطين السياسرين الذي . 


ذْ 220 9 و 
أفكار:هم من الساحة الإفتراضية إلي أرض او ا 


: حدان الي 

سهدتها بعص الدول العربية وأسهمت في إسقاط بعض أنظمة | فيهاء و 
تجحت في دعوات المقاطعة لبعض السياسات أو الدول أو البضائع بلدا 
من اقوة وقاعلية الرأي العام الذي ينكون ويعبر فس عبر ات 
الإلكتروني. 4 
وتظل الأسئلة المطرو 
عن اللرأي العلم عير الفض 

اسات من نتائج قياس 
ل تنفاد لهذا الرأي العام الذي يتكو 

رض الو افع؟ 


5 


